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（１）　福祉サービス第三者評価実績について

令和２年度
評価実施件数

令和２年度
実施率
※１

令和元年度
評価実施件数

令和元年度
実施率
※２

前年度比

過去１回以上
評価実施実績
のある事業所数

※３

評価実施件数合計 33,,660088 ((1133..55%%)) 33,,557722 ((1133..77%%)) 3366 99,,994488

施設系 11,,992244 ((2299..44%%)) 11,,990077 ((3300..99%%)) 1177 44,,995566

高齢 335566 ((4400..55%%)) 441133 ((4488..66%%)) --5577 665599

障害 110000 ((6633..33%%)) 111199 ((7766..33%%)) --1199 117766

子ども家庭 11,,443388 ((2266..33%%)) 11,,334433 ((2266..22%%)) 9955 44,,008822

婦人保護・保護 3300 ((8833..33%%)) 3322 ((9911..44%%)) --22 3399

居宅系 11,,668844 ((88..44%%)) 11,,666655 ((88..33%%)) 1199 44,,999922

高齢 775599 ((55..55%%)) 884444 ((66..11%%)) --8855 22,,559922

障害 992255 ((1144..99%%)) 882211 ((1133..55%%)) 110044 22,,440000

１　「年次報告（令和２年度）」の概要

• 東京都福祉サービス第三者評価は、平成１５年度に本格実施してから令和２年度で

１８年目となる。

• 令和２年度の評価実施件数は３，６０８件で、前年度比３６件増となったが、実施率

は前年度比０．２％減少した。

• 評価実施件数の増加の主な理由としては、平成３０年度から３年に１回以上の受審

が補助要件化された障害短期入所や共同生活援助の増加、認可保育所数の増加

に伴う増によるものである。

• 一方で、実施率が減少した主な理由としては、施設系サービス事業所への補助要

件である３年に１回以上の受審について、都が新型コロナウイルス感染症防止の観

点から、令和２年度は受審しなくても補助を減額しないこととしたことから、受審を控

えた事業所があったこと、及び、認可保育所数の増加が、３年に１回以上の受審に

よる評価実施件数の増加数を上回ったためと考えられる。

※１
「令和２年度実施率」は、令和２年４月１日現在の評価対象事業所数に対する、令和２年度の評価実施件数の割合である。

※２

「令和元年度実施率」は、平成３１年４月１日現在の評価対象事業所数に対する、令和元年度の評価実施件数の割合である。
※３
「過去１回以上評価実施実績のある事業所数」の合計数等は、令和２年度の評価対象サービス以外の事業所は含んでいない。
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主な増減一覧

○施設系　子ども家庭分野サービスの増減

令和２年度
評価実施件数

令和２年度
実施率
※１

令和元年度
評価実施件数

令和元年度
実施率
※２

前年比

1,071 (32.7%) 987 (32.7%) 84

保育所(公立) 160 (19.5%) 163 (19.3%) -3

保育所(私立) 911 (37.2%) 824 (37.9%) 87

認定こども園 57 (36.8%) 38 (26.2%) 19

178 (33.7%) 198 (34.9%) -20

52 (3.7%) 24 (1.9%) 28

18 (56.3%) 20 (62.5%) -2

46 (76.7%) 56 (93.3%) -10

2 (100.0%) 2 (100.0%) 0

8 (44.4%) 12 (66.7%) -4

6 (54.5%) 6 (60.0%) 0

○居宅系　高齢分野サービスの増減

令和２年度
評価実施件数

令和２年度
実施率
※１

令和元年度
評価実施件数

令和元年度
実施率
※２

前年比

18 (0.6%) 33 (1.1%) -15

0 (0.0%) 0 (0.0%) 0

0 (0.0%) 1 (0.1%) -1

7 (1.0%) 4 (0.6%) 3

2 (0.4%) 2 (0.4%) 0

26 (0.8%) 36 (1.1%) -10

80 (5.2%) 90 (5.9%) -10

35 (2.0%) 48 (2.6%) -13

21 (5.5%) 33 (8.4%) -12

50 (8.7%) 64 (11.2%) -14

36 (16.6%) 43 (19.7%) -7

458 (69.3%) 467 (72.4%) -9

16 (18.8%) 17 (19.8%) -1

10 (23.8%) 6 (16.2%) 4

サービス種別

保育所(認可保育所)

認証保育所（Ａ・Ｂ型）

母子生活支援施設

児童養護施設

認可外保育施設（ベビーホテル等）

児童自立支援施設

児童自立生活援助事業【自立援助ホーム】

乳児院

サービス種別

訪問介護

訪問入浴介護

訪問看護

特定施設入居者生活介護（有料老人ホーム・ケアハウス）

福祉用具貸与

居宅介護支援

通所介護【デイサービス】

短期入所生活介護【ショートステイ】

地域密着型通所介護

認知症対応型通所介護

小規模多機能型居宅介護（介護予防含む）

認知症対応型共同生活介護【認知症高齢者グループホー
ム】（介護予防含む）

定期巡回・随時対応型訪問介護看護

看護小規模多機能型居宅介護

※１

「令和２年度実施率」は、令和２年４月１日現在の評価対象事業所数に対する、令和２年度の評価実施件数の割合である。

※２

「令和元年度実施率」は、平成３１年４月１日現在の評価対象事業所数に対する、令和元年度の評価実施件数の割合である。
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主な増減一覧

○施設系　子ども家庭分野サービスの増減

令和２年度
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令和２年度
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0 (0.0%) 0 (0.0%) 0
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36 (16.6%) 43 (19.7%) -7
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16 (18.8%) 17 (19.8%) -1

10 (23.8%) 6 (16.2%) 4

サービス種別

保育所(認可保育所)

認証保育所（Ａ・Ｂ型）

母子生活支援施設

児童養護施設

認可外保育施設（ベビーホテル等）

児童自立支援施設

児童自立生活援助事業【自立援助ホーム】

乳児院

サービス種別

訪問介護

訪問入浴介護

訪問看護

特定施設入居者生活介護（有料老人ホーム・ケアハウス）

福祉用具貸与

居宅介護支援

通所介護【デイサービス】

短期入所生活介護【ショートステイ】

地域密着型通所介護

認知症対応型通所介護

小規模多機能型居宅介護（介護予防含む）

認知症対応型共同生活介護【認知症高齢者グループホー
ム】（介護予防含む）

定期巡回・随時対応型訪問介護看護

看護小規模多機能型居宅介護

※１

「令和２年度実施率」は、令和２年４月１日現在の評価対象事業所数に対する、令和２年度の評価実施件数の割合である。

※２

「令和元年度実施率」は、平成３１年４月１日現在の評価対象事業所数に対する、令和元年度の評価実施件数の割合である。

○居宅系　障害分野サービスの増減

令和２年度
評価実施件数

令和２年度
実施率
※１

令和元年度
評価実施件数

令和元年度
実施率
※２

前年比

3 (0.1%) 3 (0.1%) 0

106 (34.6%) 83 (28.5%) 23

98 (36.0%) 94 (36.9%) 4

8 (57.1%) 8 (66.7%) 0

1 (20.0%) 2 (50.0%) -1

8 (29.6%) 10 (41.7%) -2

4 (66.7%) 6 (100.0%) -2

18 (9.0%) 9 (4.6%) 9

13 (20.6%) 14 (21.5%) -1

180 (32.5%) 192 (36.3%) -12

133 (39.1%) 125 (37.4%) 8

319 (41.5%) 234 (33.0%) 85

6 (24.0%) 8 (34.8%) -2

2 (66.7%) 1 (33.3%) 1

5 (100.0%) 4 (80.0%) 1

6 (4.1%) 7 (4.2%) -1

2 (11.8%) 1 (5.9%) 1

7 (1.2%) 15 (2.5%) -8

0 (0.0%) 1 (4.5%) -1

6 (2.2%) 3 (1.2%) 3

0 (0.0%) 1 (3.6%) -1

令和２年度評価実施件数（上位５件）

令和２年度
評価実施件数

令和２年度
実施率
※１

令和元年度
評価実施件数

令和元年度
実施率
※２

1 1,071 (32.7%) 987 (32.7%)

2 458 (69.3%) 467 (72.4%)

3 319 (41.5%) 234 (33.0%)

4 311 (58.7%) 364 (71.4%)

5 180 (32.5%) 192 (36.3%)

サービス種別

居宅介護

短期入所

生活介護

生活介護（主たる利用者が重症心身障害者）

自立訓練（機能訓練）

自立訓練（生活訓練）

就労移行支援

宿泊型自立訓練

共同生活援助【グループホーム】

指定介護老人福祉施設（特別養護老人ホーム）

就労継続支援B型

児童発達支援事業

児童発達支援事業（主たる利用者が重症心身障害児または
肢体不自由児）

放課後等デイサービス

放課後等デイサービス（主たる利用者が重症心身障害児ま
たは肢体不自由児）

障害児多機能型事業所

障害児多機能型事業所（主たる利用者が重症心身障害児ま
たは肢体不自由児）

サービス種別
（評価実施件数が多い順）

保育所(認可保育所)

認知症対応型共同生活介護（認知症高齢者グループホーム）

就労継続支援A型

就労継続支援B型

多機能型事業所

児童発達支援センター

児童発達支援センター（主たる利用者が重症心身障害児ま
たは肢体不自由児）

医療型児童発達支援センター（主たる利用者が重症心身障
害児または肢体不自由児）

共同生活援助（グループホーム）

※１

「令和２年度実施率」は、令和２年４月１日現在の評価対象事業所数に対する、令和２年度の評価実施件数の割合である。

※２
「令和元年度実施率」は、平成３１年４月１日現在の評価対象事業所数に対する、令和元年度の評価実施件数の割合である。
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③③　　福福祉祉ササーービビスス第第三三者者評評価価実実績績（（事事業業所所所所在在市市区区町町村村別別・・ササーービビスス別別））

千代田区 25 2 1 2 1 1 3 1 1

中央区 54 1 4 2 2 4 1 4

港区 68 1 1 8 3 4 8 1 2 3 1 1 1 1

新宿区 61 4 2 7 2 1 1

文京区 55 1 5 2 1 5

台東区 34 1 3 1 1 1 2

墨田区 59 4 3 1 9 1 3 1

江東区 110 1 4 1 2 14 1 4 1 1

品川区 105 2 2 1 8 3 2 1 1

目黒区 71 1 1 4 1 7 1 4 2

大田区 165 1 2 7 1 2 8 14 2 2 1 27 3 4 1 1

世田谷区 169 3 18 29 2 7 6 1 2

渋谷区 40 1 5 5

中野区 76 1 7 3 2 13 2 1 1

杉並区 120 2 1 14 1 1 1 1 28 1 2 1

豊島区 89 1 4 3 1 1 8 2 10 1 3 1 1

北区 81 1 7 9 3 3 1 1 1 2

荒川区 51 6 1 4 1 13 1 2 1 1

板橋区 117 10 1 22 2 4 1 1 1

練馬区 159 5 1 16 1 20 5 1 2

足立区 274 5 7 7 27 6 12 22 1 1 5 31 3 3 5 3 1 1

葛飾区 92 1 12 1 27 1 2 1 1 1

江戸川区 126 2 11 2 1 30 1 7

八王子市 136 1 1 3 1 14 4 14 8 10 2

立川市 58 1 7 1 1 7 1 3 1 1

武蔵野市 38 1 2 5 1 2

三鷹市 48 3 7 1 3

青梅市 56 1 1 1 16 1 4 1 4

府中市 69 1 4 4 2 5 5 1 7 3 4 1

昭島市 22 1 1 1 1 1 5 1 1

調布市 71 1 1 1 1 2 1 7 1 1 4 2 1

町田市 106 2 3 5 2 1 3 17 1 1 1 14 2 2 3 2

小金井市 34 1 1 2 2 2 1

小平市 55 1 2 4 1 7 3 3

日野市 50 2 4 4 2

東村山市 65 6 1 1 2 7 1 3 3 1 1
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ル
ー

プ
ホ
ー

ム
）

定
期
巡
回
・
随
時
対
応
型
訪
問
介
護
看
護

看
護
小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護

居
宅
介
護

短
期
入
所

生
活
介
護

生
活
介
護
（

主
た
る
利
用
者
が
重
症
心
身
障
害
者
）

自
立
訓
練
（

機
能
訓
練
）

自
立
訓
練
（

生
活
訓
練
）

宿
泊
型
自
立
訓
練

就
労
移
行
支
援

就
労
継
続
支
援
A
型
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③③　　福福祉祉ササーービビスス第第三三者者評評価価実実績績（（事事業業所所所所在在市市区区町町村村別別・・ササーービビスス別別））

千代田区 25 2 1 2 1 1 3 1 1

中央区 54 1 4 2 2 4 1 4

港区 68 1 1 8 3 4 8 1 2 3 1 1 1 1

新宿区 61 4 2 7 2 1 1

文京区 55 1 5 2 1 5

台東区 34 1 3 1 1 1 2

墨田区 59 4 3 1 9 1 3 1

江東区 110 1 4 1 2 14 1 4 1 1

品川区 105 2 2 1 8 3 2 1 1

目黒区 71 1 1 4 1 7 1 4 2

大田区 165 1 2 7 1 2 8 14 2 2 1 27 3 4 1 1

世田谷区 169 3 18 29 2 7 6 1 2

渋谷区 40 1 5 5

中野区 76 1 7 3 2 13 2 1 1

杉並区 120 2 1 14 1 1 1 1 28 1 2 1

豊島区 89 1 4 3 1 1 8 2 10 1 3 1 1

北区 81 1 7 9 3 3 1 1 1 2

荒川区 51 6 1 4 1 13 1 2 1 1

板橋区 117 10 1 22 2 4 1 1 1

練馬区 159 5 1 16 1 20 5 1 2

足立区 274 5 7 7 27 6 12 22 1 1 5 31 3 3 5 3 1 1

葛飾区 92 1 12 1 27 1 2 1 1 1

江戸川区 126 2 11 2 1 30 1 7

八王子市 136 1 1 3 1 14 4 14 8 10 2

立川市 58 1 7 1 1 7 1 3 1 1

武蔵野市 38 1 2 5 1 2

三鷹市 48 3 7 1 3

青梅市 56 1 1 1 16 1 4 1 4

府中市 69 1 4 4 2 5 5 1 7 3 4 1

昭島市 22 1 1 1 1 1 5 1 1

調布市 71 1 1 1 1 2 1 7 1 1 4 2 1

町田市 106 2 3 5 2 1 3 17 1 1 1 14 2 2 3 2

小金井市 34 1 1 2 2 2 1

小平市 55 1 2 4 1 7 3 3

日野市 50 2 4 4 2

東村山市 65 6 1 1 2 7 1 3 3 1 1

福
祉
用
具
貸
与

居
宅
介
護
支
援
事
業

通
所
介
護
（

デ
イ
サ
ー

ビ
ス
）

地
域
密
着
型
通
所
介
護

認
知
症
対
応
型
通
所
介
護

短
期
入
所
生
活
介
護
（

シ
ョ
ー

ト
ス
テ
イ
）

指
定
介
護
老
人
福
祉
施
設
（

特
別
養
護
老
人
ホ
ー

ム
）

区市町村名
総総
計計

訪
問
介
護

訪
問
入
浴
介
護

訪
問
看
護

特
定
施
設
入
居
者
生
活
介
護
（

有
料
老
人
ホ
ー

ム
・
ケ
ア

ハ
ウ
ス
）

介
護
老
人
保
健
施
設

軽
費
老
人
ホ
ー

ム

(

Ａ
型

)

軽
費
老
人
ホ
ー

ム

(

Ｂ
型

)

軽
費
老
人
ホ
ー

ム

(

ケ
ア
ハ
ウ
ス

)

都
市
型
軽
費
老
人
ホ
ー

ム

養
護
老
人
ホ
ー

ム

小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
（

介
護
予
防
含
む
）

認
知
症
対
応
型
共
同
生
活
介
護
（

認
知
症
高
齢
者
グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
）

定
期
巡
回
・
随
時
対
応
型
訪
問
介
護
看
護

看
護
小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護

居
宅
介
護

短
期
入
所

生
活
介
護

生
活
介
護
（

主
た
る
利
用
者
が
重
症
心
身
障
害
者
）

自
立
訓
練
（

機
能
訓
練
）

自
立
訓
練
（

生
活
訓
練
）

宿
泊
型
自
立
訓
練

就
労
移
行
支
援

就
労
継
続
支
援
A
型

③③　　福福祉祉ササーービビスス第第三三者者評評価価実実績績（（事事業業所所所所在在市市区区町町村村別別・・ササーービビスス別別））

保
育
所

(

認
可
保
育
所

)
(

公
立

)

（

私
立
）

1 8 2 6 3 1

1 1 1 1 25 3 22 2 2 3

3 2 1 3 22 3 19 2

5 8 1 17 3 14 8 3 1 1

2 1 1 1 36 6 30

3 2 3 11 3 8 3 2 1

6 3 2 23 23 1 2

8 1 5 1 1 1 51 11 40 1 10 2

4 2 1 5 54 16 38 3 11 3 1 1

2 4 3 33 5 28 7 1

4 1 2 11 1 55 7 48 14 1

6 4 2 10 1 52 14 38 2 12 10 2

2 2 1 1 14 14 4 2 1 1 1

3 1 1 3 2 2 26 3 23 5 1 2

7 4 2 6 1 1 38 6 32 2 1 4 1

4 4 1 4 1 36 6 30 3

3 7 1 1 1 37 9 28 2 1

1 3 3 11 4 7 1 2

10 1 1 6 1 1 46 6 40 1 7 1

7 6 4 8 69 13 56 1 6 5 2

3 10 1 9 1 1 78 6 72 3 21 4 2 1

2 3 1 1 28 28 3 6 1

8 2 1 8 1 40 8 32 5 7

11 12 7 20 1 1 16 1 15 2 2 1 3 2

7 1 7 14 14 2 2 2

1 2 12 1 11 1 5 4 2

6 4 1 2 16 3 13 4 1

1 2 1 3 1 1 13 13 3 1 1

4 4 6 1 2 1 10 10 4

3 1 1 3 3 1 1

2 5 2 4 1 1 28 2 26 2 3

3 6 1 5 20 1 19 9 1 1 1

5 3 2 1 1 10 2 8 3

4 2 2 1 14 3 11 2 5 1 3

4 4 5 9 1 9 9 1 3 1 1

10 5 2 2 1 1 10 1 9 2 3 1 2

婦
人
保
護
施
設

救
護
施
設

宿
所
提
供
施
設

共
同
生
活
援
助
【

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
】

児
童
発
達
支
援
セ
ン
タ
ー

医
療
型
児
童
発
達
支
援
セ
ン
タ
ー
（

主
た
る
利
用
者
が
重

症
心
身
障
害
児
ま
た
は
肢
体
不
自
由
児
）

児
童
発
達
支
援
セ
ン
タ
ー
（

主
た
る
利
用
者
が
重
症
心
身

障
害
児
ま
た
は
肢
体
不
自
由
児
）

児
童
発
達
支
援
事
業

児
童
発
達
支
援
事
業
（

主
た
る
利
用
者
が
重
症
心
身
障
害

児
ま
た
は
肢
体
不
自
由
児
）

就
労
継
続
支
援
B
型

多
機
能
型
事
業
所

障
害
者
支
援
施
設

障
害
児
多
機
能
型
事
業
所
（

主
た
る
利
用
者
が
重
症
心
身

障
害
児
ま
た
は
肢
体
不
自
由
児
）

福
祉
型
障
害
児
入
所
施
設
（

旧
知
的
障
害
児
施
設
）

放
課
後
等
デ
イ
サ
ー

ビ
ス

放
課
後
等
デ
イ
サ
ー

ビ
ス
（

主
た
る
利
用
者
が
重
症
心
身

障
害
児
ま
た
は
肢
体
不
自
由
児
）

障
害
児
多
機
能
型
事
業
所

児
童
養
護
施
設

福
祉
型
障
害
児
入
所
施
設
（

旧
第
二
種
自
閉
症
児
施
設
）

福
祉
型
障
害
児
入
所
施
設
（

旧
ろ
う
あ
児
施
設
）

更
生
施
設

児
童
自
立
支
援
施
設

児
童
自
立
生
活
援
助
事
業
【

自
立
援
助
ホ
ー

ム
】

医
療
型
障
害
児
入
所
施
設
（

旧
肢
体
不
自
由
児
施
設
）

医
療
型
障
害
児
入
所
施
設
（

旧
重
症
心
身
障
害
児
施
設
）

認
定
こ
ど
も
園

認
証
保
育
所
（

Ａ
・
Ｂ
型
）

認
可
外
保
育
施
設
（

ベ
ビ
ー

ホ
テ
ル
等
）

母
子
生
活
支
援
施
設

乳
児
院

─ 13 ─



③③　　福福祉祉ササーービビスス第第三三者者評評価価実実績績（（事事業業所所所所在在市市区区町町村村別別・・ササーービビスス別別））

福
祉
用
具
貸
与

居
宅
介
護
支
援
事
業

通
所
介
護
（

デ
イ
サ
ー

ビ
ス
）

地
域
密
着
型
通
所
介
護

認
知
症
対
応
型
通
所
介
護

短
期
入
所
生
活
介
護
（

シ
ョ
ー

ト
ス
テ
イ
）

指
定
介
護
老
人
福
祉
施
設
（

特
別
養
護
老
人
ホ
ー

ム
）

区市町村名
総総
計計

訪
問
介
護

訪
問
入
浴
介
護

訪
問
看
護

特
定
施
設
入
居
者
生
活
介
護
（

有
料
老
人
ホ
ー

ム
・
ケ
ア

ハ
ウ
ス
）

介
護
老
人
保
健
施
設

軽
費
老
人
ホ
ー

ム

(

Ａ
型

)

軽
費
老
人
ホ
ー

ム

(

Ｂ
型

)

軽
費
老
人
ホ
ー

ム

(

ケ
ア
ハ
ウ
ス

)

都
市
型
軽
費
老
人
ホ
ー

ム

養
護
老
人
ホ
ー

ム

小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
（

介
護
予
防
含
む
）

認
知
症
対
応
型
共
同
生
活
介
護
（

認
知
症
高
齢
者
グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
）

定
期
巡
回
・
随
時
対
応
型
訪
問
介
護
看
護

看
護
小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護

居
宅
介
護

短
期
入
所

生
活
介
護

生
活
介
護
（

主
た
る
利
用
者
が
重
症
心
身
障
害
者
）

自
立
訓
練
（

機
能
訓
練
）

自
立
訓
練
（

生
活
訓
練
）

宿
泊
型
自
立
訓
練

就
労
移
行
支
援

就
労
継
続
支
援
A
型

国分寺市 36 1 4 1 4 2 2

国立市 36 1 2 1 6 2 2 1 1 2 1

福生市 17 1 1 1 1

狛江市 16 3 2 1

東大和市 31 3 1 1 1

清瀬市 23 5 1 2 2 1

東久留米市 32 4 4 2 3

武蔵村山市 30 3 1 2 2 1

多摩市 39 1 1 1 5 1 1 4 3 1

稲城市 14 1 3 1 1 2

羽村市 15 3 1 1

あきる野市 24 1 2 5 1 3 1 1

西東京市 52 1 4 1 1 1 5 1 1 2 7 1

瑞穂町 13 1 2 1 2

日の出町 15 6 1 2

檜原村 4 2 1

奥多摩町 1

大島町 11 1 1

神津島村 1

三宅村 1

八丈町 1

神奈川県 1

千葉県 10 1

茨城県 1

栃木県 4

群馬県 1

宮城県 1

秋田県 5

山形県 2

福島県 1

山梨県 4

長野県 1

静岡県 3

住所非公開 153 4

総総計計 3,608 18 7 2 26 80 35 21 50 311 8 7 4 6 20 36 458 16 10 3 106 98 8 1 8 4 18 13

③③　　福福祉祉ササーービビスス第第三三者者評評価価実実績績（（事事業業所所所所在在市市区区町町村村別別・・ササーービビスス別別））

保
育
所

(

認
可
保
育
所

)
(

公
立

)

（

私
立
）

婦
人
保
護
施
設

救
護
施
設

宿
所
提
供
施
設

共
同
生
活
援
助
【

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
】

児
童
発
達
支
援
セ
ン
タ
ー

医
療
型
児
童
発
達
支
援
セ
ン
タ
ー
（

主
た
る
利
用
者
が
重

症
心
身
障
害
児
ま
た
は
肢
体
不
自
由
児
）

児
童
発
達
支
援
セ
ン
タ
ー
（

主
た
る
利
用
者
が
重
症
心
身

障
害
児
ま
た
は
肢
体
不
自
由
児
）

児
童
発
達
支
援
事
業

児
童
発
達
支
援
事
業
（

主
た
る
利
用
者
が
重
症
心
身
障
害

児
ま
た
は
肢
体
不
自
由
児
）

就
労
継
続
支
援
B
型

多
機
能
型
事
業
所

障
害
者
支
援
施
設

障
害
児
多
機
能
型
事
業
所
（

主
た
る
利
用
者
が
重
症
心
身

障
害
児
ま
た
は
肢
体
不
自
由
児
）

福
祉
型
障
害
児
入
所
施
設
（

旧
知
的
障
害
児
施
設
）

放
課
後
等
デ
イ
サ
ー

ビ
ス

放
課
後
等
デ
イ
サ
ー

ビ
ス
（

主
た
る
利
用
者
が
重
症
心
身

障
害
児
ま
た
は
肢
体
不
自
由
児
）

障
害
児
多
機
能
型
事
業
所

児
童
養
護
施
設

福
祉
型
障
害
児
入
所
施
設
（

旧
第
二
種
自
閉
症
児
施
設
）

福
祉
型
障
害
児
入
所
施
設
（

旧
ろ
う
あ
児
施
設
）

更
生
施
設

児
童
自
立
支
援
施
設

児
童
自
立
生
活
援
助
事
業
【

自
立
援
助
ホ
ー

ム
】

医
療
型
障
害
児
入
所
施
設
（

旧
肢
体
不
自
由
児
施
設
）

医
療
型
障
害
児
入
所
施
設
（

旧
重
症
心
身
障
害
児
施
設
）

認
定
こ
ど
も
園

認
証
保
育
所
（

Ａ
・
Ｂ
型
）

認
可
外
保
育
施
設
（

ベ
ビ
ー

ホ
テ
ル
等
）

母
子
生
活
支
援
施
設

乳
児
院

1 3 5 1 8 1 7 4

1 1 1 2 2 1 8 2 6 1

1 4 8 8

1 2 1 1 3 1 2 1 1

6 2 6 1 9 9 1

2 3 1 3 3 1 1 1

4 2 1 5 5 5 1 1

4 1 6 1 1 1 7 7

3 1 1 1 1 1 4 1 3 1 7 1

1 3 3 1 1

1 3 4 4 1 1

1 1 2 1 2 2 1 2

3 2 2 14 5 9 5 1

1 1 1 1 3 3

2 1 2 1

1

1 1

1 3 2 3 1 2

1

1 1

1

1

3 2 1 3

1

4

1

1

5

2

1

4

1

1 2

109 18 8 2 3 9

180 133 79 319 6 2 5 6 2 7 6 9 1 2 9 1,071 160 911 57 178 52 18 46 2 8 6 2 10 9 9

─ 14 ─



③③　　福福祉祉ササーービビスス第第三三者者評評価価実実績績（（事事業業所所所所在在市市区区町町村村別別・・ササーービビスス別別））

福
祉
用
具
貸
与

居
宅
介
護
支
援
事
業

通
所
介
護
（

デ
イ
サ
ー

ビ
ス
）

地
域
密
着
型
通
所
介
護

認
知
症
対
応
型
通
所
介
護

短
期
入
所
生
活
介
護
（

シ
ョ
ー

ト
ス
テ
イ
）

指
定
介
護
老
人
福
祉
施
設
（

特
別
養
護
老
人
ホ
ー

ム
）

区市町村名
総総
計計

訪
問
介
護

訪
問
入
浴
介
護

訪
問
看
護

特
定
施
設
入
居
者
生
活
介
護
（

有
料
老
人
ホ
ー

ム
・
ケ
ア

ハ
ウ
ス
）

介
護
老
人
保
健
施
設

軽
費
老
人
ホ
ー

ム

(

Ａ
型

)

軽
費
老
人
ホ
ー

ム

(

Ｂ
型

)

軽
費
老
人
ホ
ー

ム

(

ケ
ア
ハ
ウ
ス

)

都
市
型
軽
費
老
人
ホ
ー

ム

養
護
老
人
ホ
ー

ム

小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
（

介
護
予
防
含
む
）

認
知
症
対
応
型
共
同
生
活
介
護
（

認
知
症
高
齢
者
グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
）

定
期
巡
回
・
随
時
対
応
型
訪
問
介
護
看
護

看
護
小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護

居
宅
介
護

短
期
入
所

生
活
介
護

生
活
介
護
（

主
た
る
利
用
者
が
重
症
心
身
障
害
者
）

自
立
訓
練
（

機
能
訓
練
）

自
立
訓
練
（

生
活
訓
練
）

宿
泊
型
自
立
訓
練

就
労
移
行
支
援

就
労
継
続
支
援
A
型

国分寺市 36 1 4 1 4 2 2

国立市 36 1 2 1 6 2 2 1 1 2 1

福生市 17 1 1 1 1

狛江市 16 3 2 1

東大和市 31 3 1 1 1

清瀬市 23 5 1 2 2 1

東久留米市 32 4 4 2 3

武蔵村山市 30 3 1 2 2 1

多摩市 39 1 1 1 5 1 1 4 3 1

稲城市 14 1 3 1 1 2

羽村市 15 3 1 1

あきる野市 24 1 2 5 1 3 1 1

西東京市 52 1 4 1 1 1 5 1 1 2 7 1

瑞穂町 13 1 2 1 2

日の出町 15 6 1 2

檜原村 4 2 1

奥多摩町 1

大島町 11 1 1

神津島村 1

三宅村 1

八丈町 1

神奈川県 1

千葉県 10 1

茨城県 1

栃木県 4

群馬県 1

宮城県 1

秋田県 5

山形県 2

福島県 1

山梨県 4

長野県 1

静岡県 3

住所非公開 153 4

総総計計 3,608 18 7 2 26 80 35 21 50 311 8 7 4 6 20 36 458 16 10 3 106 98 8 1 8 4 18 13

③③　　福福祉祉ササーービビスス第第三三者者評評価価実実績績（（事事業業所所所所在在市市区区町町村村別別・・ササーービビスス別別））

保
育
所

(

認
可
保
育
所

)
(

公
立

)

（

私
立
）

婦
人
保
護
施
設

救
護
施
設

宿
所
提
供
施
設

共
同
生
活
援
助
【

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
】

児
童
発
達
支
援
セ
ン
タ
ー

医
療
型
児
童
発
達
支
援
セ
ン
タ
ー
（

主
た
る
利
用
者
が
重

症
心
身
障
害
児
ま
た
は
肢
体
不
自
由
児
）

児
童
発
達
支
援
セ
ン
タ
ー
（

主
た
る
利
用
者
が
重
症
心
身

障
害
児
ま
た
は
肢
体
不
自
由
児
）

児
童
発
達
支
援
事
業

児
童
発
達
支
援
事
業
（

主
た
る
利
用
者
が
重
症
心
身
障
害

児
ま
た
は
肢
体
不
自
由
児
）

就
労
継
続
支
援
B
型

多
機
能
型
事
業
所

障
害
者
支
援
施
設

障
害
児
多
機
能
型
事
業
所
（

主
た
る
利
用
者
が
重
症
心
身

障
害
児
ま
た
は
肢
体
不
自
由
児
）

福
祉
型
障
害
児
入
所
施
設
（

旧
知
的
障
害
児
施
設
）

放
課
後
等
デ
イ
サ
ー

ビ
ス

放
課
後
等
デ
イ
サ
ー

ビ
ス
（

主
た
る
利
用
者
が
重
症
心
身

障
害
児
ま
た
は
肢
体
不
自
由
児
）

障
害
児
多
機
能
型
事
業
所

児
童
養
護
施
設

福
祉
型
障
害
児
入
所
施
設
（

旧
第
二
種
自
閉
症
児
施
設
）

福
祉
型
障
害
児
入
所
施
設
（

旧
ろ
う
あ
児
施
設
）

更
生
施
設

児
童
自
立
支
援
施
設

児
童
自
立
生
活
援
助
事
業
【

自
立
援
助
ホ
ー

ム
】

医
療
型
障
害
児
入
所
施
設
（

旧
肢
体
不
自
由
児
施
設
）

医
療
型
障
害
児
入
所
施
設
（

旧
重
症
心
身
障
害
児
施
設
）

認
定
こ
ど
も
園

認
証
保
育
所
（

Ａ
・
Ｂ
型
）

認
可
外
保
育
施
設
（

ベ
ビ
ー

ホ
テ
ル
等
）

母
子
生
活
支
援
施
設

乳
児
院

1 3 5 1 8 1 7 4

1 1 1 2 2 1 8 2 6 1

1 4 8 8

1 2 1 1 3 1 2 1 1

6 2 6 1 9 9 1

2 3 1 3 3 1 1 1

4 2 1 5 5 5 1 1

4 1 6 1 1 1 7 7

3 1 1 1 1 1 4 1 3 1 7 1

1 3 3 1 1

1 3 4 4 1 1

1 1 2 1 2 2 1 2

3 2 2 14 5 9 5 1

1 1 1 1 3 3

2 1 2 1

1

1 1

1 3 2 3 1 2

1

1 1

1

1

3 2 1 3

1

4

1

1

5

2

1

4

1

1 2

109 18 8 2 3 9

180 133 79 319 6 2 5 6 2 7 6 9 1 2 9 1,071 160 911 57 178 52 18 46 2 8 6 2 10 9 9
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④④　　評評価価機機関関別別評評価価実実績績件件数数

【実施件数別の割合】

評価実施件数 評価機関数 評価機関総数に占める割合

101件以上 6機関 5.0%

91～100件 3機関 2.5%

81～90件 0機関 0.0%

71～80件 4機関 3.4%

61～70件 4機関 3.4%

51～60件 5機関 4.2%

41～50件 9機関 7.5%

31～40件 19機関 16.0%

21～30件 10機関 8.4%

16～20件 7機関 5.9%

11～15件 9機関 7.5%

10件 4機関 3.4%

9件 3機関 2.5%

8件 0機関 0.0%

7件 2機関 1.7%

6件 5機関 4.2%

5件 3機関 2.5%

4件 7機関 5.9%

3件 4機関 3.4%

2件 7機関 5.9%

1件 3機関 2.5%

0件 5機関 4.2%

評価機関総数 119機関

注：令和3年3月31日現在の認証評価機関の状況である。

一評価機関当たりの最多件数は１５３件

⑤⑤　　評評価価者者別別評評価価実実績績件件数数

【実施件数別の割合】

評価実施件数 人  数 評価者総数に占める割合

100件～ 6人 0.4%

91～100件 2人 0.1%

81～90件 2人 0.1%

71～80件 5人 0.3%

61～70件 6人 0.4%

51～60件 9人 0.6%

41～50件 14人 1.0%

31～40件 30人 2.0%

21～30件 57人 3.9%

16～20件 49人 3.3%

11～15件 83人 5.6%

10件 33人 2.3%

9件 35人 2.4%

8件 39人 2.6%

7件 42人 2.9%

6件 48人 3.3%

5件 80人 5.4%

4件 81人 5.5%

3件 105人 7.1%

2件 163人 11.1%

1件 285人 19.4%

0件 299人 20.3%

評価者総数 1,473人

注：令和3年3月31日現在の評価者名簿登載者の状況である。

一人当たりの最多件数は１１７件
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④④　　評評価価機機関関別別評評価価実実績績件件数数

【実施件数別の割合】

評価実施件数 評価機関数 評価機関総数に占める割合

101件以上 6機関 5.0%

91～100件 3機関 2.5%

81～90件 0機関 0.0%

71～80件 4機関 3.4%

61～70件 4機関 3.4%

51～60件 5機関 4.2%

41～50件 9機関 7.5%

31～40件 19機関 16.0%

21～30件 10機関 8.4%

16～20件 7機関 5.9%

11～15件 9機関 7.5%

10件 4機関 3.4%

9件 3機関 2.5%

8件 0機関 0.0%

7件 2機関 1.7%

6件 5機関 4.2%

5件 3機関 2.5%

4件 7機関 5.9%

3件 4機関 3.4%

2件 7機関 5.9%

1件 3機関 2.5%

0件 5機関 4.2%

評価機関総数 119機関

注：令和3年3月31日現在の認証評価機関の状況である。

一評価機関当たりの最多件数は１５３件

⑤⑤　　評評価価者者別別評評価価実実績績件件数数

【実施件数別の割合】

評価実施件数 人  数 評価者総数に占める割合

100件～ 6人 0.4%

91～100件 2人 0.1%

81～90件 2人 0.1%

71～80件 5人 0.3%

61～70件 6人 0.4%

51～60件 9人 0.6%

41～50件 14人 1.0%

31～40件 30人 2.0%

21～30件 57人 3.9%

16～20件 49人 3.3%

11～15件 83人 5.6%

10件 33人 2.3%

9件 35人 2.4%

8件 39人 2.6%

7件 42人 2.9%

6件 48人 3.3%

5件 80人 5.4%

4件 81人 5.5%

3件 105人 7.1%

2件 163人 11.1%

1件 285人 19.4%

0件 299人 20.3%

評価者総数 1,473人

注：令和3年3月31日現在の評価者名簿登載者の状況である。

一人当たりの最多件数は１１７件
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対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

1回
実施

2回
実施

3回
実施

4回
実施

5回
実施

6回
実施

7回
実施

8回
実施

9回
実施

10回
実施

11回
実施

12回
実施

13回
実施

14回
実施

15回
実施

16回
実施

17回
実施

18回
実施

2,582 49 2,718 38 2,843 27 2,926 43 2,959 29 2,969 33 2,970 30 2,920 33 2,921 18 247 133 49 20 11 10 6 1 3 2 3 2 1 2 2 0 2 0 0

2,758 56 2,897 43 3,047 45 3,150 61 3,250 40 3,292 44 3,330 47 3,313 36 3,222 26 279 147 38 23 20 13 5 9 4 2 2 3 2 4 1 1 5 0 0

2,206 158 2,536 143 2,942 150 3,215 154 1,427 109 1,468 121 1,510 96 1,529 90 1,550 80 475 158 58 37 43 31 22 28 17 19 12 13 4 7 6 4 7 7 2

432 64 458 66 482 71 512 71 524 79 537 65 557 59 573 64 576 50 207 59 33 18 17 10 18 4 7 12 1 7 8 2 3 1 2 3 2

443 376 485 420 524 436 562 473 584 455 603 472 625 479 645 467 661 458 757 36 35 44 47 60 72 86 63 68 47 42 32 39 20 20 21 13 12

413 297 430 321 459 309 474 340 467 331 487 349 498 342 510 364 530 311 533 26 27 29 22 30 36 43 30 36 31 26 14 23 24 19 37 49 31

170 12 179 8 182 10 187 13 191 10 195 7 197 11 200 7 202 8 49 24 5 4 4 1 4 0 0 0 1 0 0 1 2 3 0 0 0

13 8 13 10 12 9 10 9 10 8 9 7 8 6 8 7 9 7 14 1 1 1 0 0 2 0 1 0 0 0 0 1 1 0 1 2 3

25 6 25 6 22 6 25 6 25 6 25 6 25 6 25 8 25 4 14 3 2 1 0 1 2 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 2 0

33 24 34 26 34 27 34 24 33 25 33 24 33 23 32 23 32 20 35 0 0 1 0 4 1 3 3 4 1 0 3 0 3 1 3 6 2

8 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

31 17 3 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

16 5 3 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

29 24 3 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

6 0 0 0 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0

130 32 41 30 11 8 4 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

10 7 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9 8 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

64 20 25 9 6 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

12 1 1 3 1 2 1 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

16 1 3 2 2 1 1 4 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

88 9 13 21 14 11 11 6 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

10 3 3 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

11 0 1 0 1 0 2 1 2 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0

17 5 2 0 3 1 1 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9 0 1 2 0 1 1 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5 0 0 0 1 0 1 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3 0 0 1 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1,855 617 1,915 543 2,019 575 2,184 745 2,302 750 2,515 812 2,765 942 3,016 987 3,272 1,071 2,971 754 618 305 345 487 252 66 33 24 18 10 12 12 9 17 6 3 0

954 199 948 180 935 188 914 212 883 206 874 200 862 177 843 163 820 160 745 113 171 109 129 136 83 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

901 418 967 363 1,084 387 1,270 533 1,419 544 1,641 612 1,903 765 2,173 824 2,452 911 2,226 641 447 196 216 351 169 62 33 24 18 10 12 12 9 17 6 3 0

652 307 694 324 719 328 700 257 656 256 623 238 601 206 568 198 528 178 781 94 113 136 137 85 70 40 36 16 9 12 9 7 9 6 1 1 0

37 21 36 20 34 22 34 18 34 23 34 20 33 16 32 20 32 18 40 1 1 4 4 6 6 5 0 0 2 1 2 0 2 0 2 1 3

58 53 59 53 59 55 59 57 59 55 59 54 60 57 60 56 60 46 64 0 1 1 1 0 1 4 0 1 1 4 3 1 3 6 7 13 17

10 7 10 6 10 7 10 9 10 5 10 7 10 8 18 6 11 6 10 0 0 0 0 2 1 0 1 0 0 0 1 0 0 1 3 1 0

5 5 5 4 5 5 5 3 5 3 5 5 5 2 5 4 5 2 5 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 0

10 9 10 9 10 9 10 9 10 9 10 9 10 9 10 8 10 10 10 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 2 2 4 0

159 2 166 - 167 - 167 1 168 1 166 - 158 - 151 - 147 - 11 6 1 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

459 3 525 5 552 5 578 2 620 5 605 5 647 4 675 4 709 7 46 33 6 1 3 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

525 2 535 1 558 1 561 1 551 - 560 2 551 2 541 2 546 2 22 15 5 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

608 6 648 4 711 5 781 28 862 17 911 11 972 5 1,029 1 1,083 - 67 50 9 2 0 2 2 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

令和２年度 内訳平成26年度 平成27年度 平成28年度 平成29年度 平成30年度 令和元年度平成24年度 平成25年度

年度別評価実績 過去１回以上評価実施実績のある事業所数
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⑦⑦　　評評価価実実績績のの変変遷遷

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

対象
事業所数

評価実施
事業所数

令和２年度平成26年度 平成27年度 平成28年度 平成29年度 平成30年度 令和元年度平成20年度 平成21年度 平成22年度 平成23年度 平成24年度 平成25年度サービス種別

年度別評価実績 年度別評価実績

平成15年度 平成16年度 平成17年度 平成18年度 平成19年度

53 第二種自閉症児施設 1 1 1 - 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 - - 

54 精神障害者地域生活支援センター 44 3 - - 

55 精神障害者グループホーム 103 - - - 

56 更生施設 9 6 9 3 10 7 10 7 10 8 10 8 11 8 11 8 11 9 11 4 10 9 11 9 11 10 11 9 11 11 11 9 

57 宿所提供施設 6 5 6 1 6 6 6 4 7 3 6 6 6 5 6 5 6 6 6 3 6 5 6 6 6 5 6 5 9 9 10 9 

58 居宅介護 1,979 1 1,847 5 1,787 4 1,806 3 1,883 3 2,012 1 2,178 2 2,211 1 2,314 1 2,382 5 2,462 1 2,507 - 2,533 3 2,520 3 2,545 3 

59 児童デイサービス 36 1 42 6 46 3 50 5 65 6 85 4 - - 

60 短期入所 220 11 142 15 147 10 154 11 162 11 183 10 193 12 210 12 215 16 228 11 241 18 253 16 272 50 291 83 306 106 

61 小規模多機能型居宅介護（介護予防含む） 19 17 31 25 47 49 60 61 78 82 107 99 127 121 149 130 165 100 166 59 182 75 208 80 218 43 217 36 

62 生活介護 142 65 201 74 191 74 202 87 220 76 219 80 221 98 230 72 255 94 272 98 

63 自立訓練（機能訓練） 4 - 4 2 3 - 4 2 5 - 5 - 4 2 4 - 4 2 5 1 

64 自立訓練（生活訓練） 8 4 14 2 18 6 19 8 22 7 15 3 14 6 19 2 24 10 27 8 

65 就労移行支援 28 8 41 10 46 5 62 17 81 12 99 6 138 19 162 16 196 9 199 18 

66 就労継続支援A型 12 3 15 3 29 7 38 15 51 9 60 13 69 15 67 9 65 14 63 13 

67 就労継続支援B型 273 78 380 104 395 154 423 157 443 121 452 171 480 167 512 141 529 192 554 180 

68 多機能型事業所 222 106 260 78 290 123 295 125 300 107 322 123 337 136 333 116 334 125 340 133 

69 障害者支援施設 111 95 123 90 124 101 125 88 126 100 127 91 127 100 131 94 132 105 134 79 

70 障害児通所支援（旧児童デイサービス） 118 6 110 5 - - 

71 障害児通所支援（旧肢体不自由児通園施設） 6 4 5 3 - - 

72 障害児通所支援（旧知的障害児通園施設） 12 6 12 5 - - 

73
障害児通所支援（旧重症心身障害児(者)通所
施設） 21 8 21 10 - - 

74 障害児入所支援（旧ろうあ児施設） 1 - 1 1 1 - - - 

75 障害児入所支援（旧肢体不自由児施設） 3 2 3 3 3 2 - - 

76 障害児入所支援（旧知的障害児施設） 9 9 9 8 9 9 - - 

77 障害児入所支援（旧第二種自閉症児施設） 1 1 1 1 1 1 - - 

78 障害児入所支援（旧重症心身障害児施設） 9 6 9 7 9 7 - - 

79 都市型軽費老人ホーム 16 1 32 3 44 2 52 1 65 7 71 2 75 4 82 6 

80 定期巡回・随時対応型訪問介護看護 49 37 66 62 76 34 68 38 81 34 79 26 86 17 85 16 

81 複合型サービス 3 4 6 6 - - 

82 児童自立生活援助事業【自立援助ホーム】 17 8 17 14 17 8 18 12 18 11 18 9 10 12 18 8 

83 生活介護（主たる利用者が重症心身障害者） 14 8 14 6 18 7 12 9 12 5 12 8 14 8 

84 児童発達支援センター 15 4 18 7 19 7 20 7 22 6 23 8 25 6 

85
児童発達支援センター（主たる利用者が重症
心身障害児または肢体不自由児） 3 2 3 2 3 2 3 2 3 - 3 1 3 2 

86
医療型児童発達支援センター（主たる利用者
が重症心身障害児または肢体不自由児） 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

87 児童発達支援事業 72 4 79 5 88 4 103 6 120 10 168 7 147 6 

88
児童発達支援事業（主たる利用者が重症心身
障害児または肢体不自由児） 7 2 9 1 10 1 14 4 17 1 17 1 17 2 

89 放課後等デイサービス 220 1 332 5 460 9 524 13 548 20 596 15 581 7 

90
放課後等デイサービス（主たる利用者が重症
心身障害児または肢体不自由児） 3 - 4 - 4 - 6 - 11 2 22 1 22 - 

91 障害児多機能型事業所 78 4 114 - 163 6 212 9 226 7 258 3 274 6 

92
障害児多機能型事業所（主たる利用者が重症
心身障害児または肢体不自由児） 6 - 7 1 11 - 17 - 22 1 28 1 29 - 

93 児童自立支援施設 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

94 看護小規模多機能型居宅介護 13 6 15 9 21 9 26 13 37 6 42 10 

95 福祉型障害児入所施設（旧知的障害児施設） 9 9 9 9 9 9 9 9 9 8 9 9 

96
福祉型障害児入所施設（旧第二種自閉症児
施設） 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

97 福祉型障害児入所施設（旧ろうあ児施設） 1 - 1 1 1 - 1 - 1 1 1 - 

98
医療型障害児入所施設（旧肢体不自由児施
設） 4 3 4 1 3 2 3 1 3 1 3 2 

99
医療型障害児入所施設（旧重症心身障害児
施設） 10 7 10 5 10 8 10 4 10 3 10 9 

100 地域密着型通所介護 1,875 10 1,842 38 1,823 39 1,816 48 1,776 35 

101 宿泊型自立訓練 7 6 6 6 6 5 6 6 6 4 

102 共同生活援助【グループホーム】 607 12 630 22 664 97 710 234 768 319 

103 認定こども園 109 26 120 46 129 30 145 38 155 57 

104 認可外保育施設（ベビーホテル等） 1,153 3 1,272 24 1,391 52 

105 認知症対応型通所介護 392 33 380 21 

総計 10,614 666 12,511 1,114 17,821 1,352 14,241 1,308 14,216 1,827 13,889 1,817 14,007 2,014 14,539 1,979 16,115 2,359 17,166 2,613 18,295 2,762 19,823 2,891 20,985 2,990 22,491 2,970 23,190 3,190 25,034 3,245 26,155 3,572 26,660 3,608 

注１：評価実施事業所数には、事業を廃止した事業所も含まれる。
注２：年度別評価実績欄について、当該年度の評価対象ではないサービス種別の対象事業所数及び評価実施事業所数欄は、空欄になっている。
注３：５０番目のサービスは児童福祉法に基づく児童デイサービスであり、５９番目のサービスは障害者自立支援法上の児童デイサービスである。
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③　評価機関支援研修実績数
　（単位：人）

受講決定
機関数

修了機関
数

評価機関支援研修 【評価機関に求められるコンプライアンス】 58 53

　　＜参考＞　　評価者の要件内訳 （単位：人）

注１：令和3年3月31日現在の評価者名簿登載者の状況である。

注２：複数の要件に該当する評価者は、それぞれの要件でカウントしている。

④　社会的養護関係施設評価者養成研修
　（単位：人）
受講決
定者数 修了者数

社会的養護関係施設評価者養成研修 38 35

社会的養護関係施設評価者継続研修 24 19

⑤　保護・婦人保護施設に関する研修
　（単位：人）

受講決
定者数 修了者数

保護施設に関する法制度と現状を学ぶ 20 17

その他、上記と同等の能力を有していると機構が認める者 57

要　　　　　件

福祉・医療・保健業務を３年以上経験している者

組織運営管理等業務を３年以上経験している者

調査関係機関等で調査業務や経営相談を３年以上経験している者

福祉・医療・保健・経営分野の学識経験者で当該業務を３年以上経験している者

要件該当
評価者延数

1,052

181

206

20
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ⅡⅡ  フフォォロローーアアッッププ研研修修  

  

○○評評価価者者フフォォロローーアアッッププ研研修修（（共共通通ココーースス））  

 

・実施日：令和 2年 5月 7日～令和 2年 6月 25日 

・対象者：（1）全評価者（令和 2年 4月 1日付で評価者名簿から抹消となった場合を除く。） 

（2）評価機関の事務局で第三者評価を担当する責任者等 

・新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、集合型を中止し、集合研修の配布資料に解説を 

付加した資料による自宅学習 

  

○○評評価価者者フフォォロローーアアッッププ研研修修（（専専門門ココーースス））  

  

【【福福祉祉ササーービビススのの共共通通評評価価項項目目のの理理解解をを深深めめるる～～高高齢齢分分野野～～】】 

・実施日：令和 2年 7月 29 日、7月 30 日 

・対象者：受講を希望する評価者 

・講義及び演習 2日間 

・講師 株式会社ウエルビー 代表取締役                   青木 正人 氏 

      株式会社ウエルビー                        亀井 恵美子氏 

  

【【利利用用者者調調査査のの手手法法をを学学ぶぶ～～障障害害分分野野～～】】  

・実施日：令和 2年 8月 4日、8月 5 日 

・対象者：受講を希望する評価者 

・講義及び演習 2日間 

・講師 立教大学 コミュニティ福祉学部 福祉学科 准教授         飯村 史恵 氏 

    株式会社フォーサイツコンサルティング 代表取締役         浅野 睦  氏 

社会福祉法人みずき福祉会 理事長 町田福祉園ゼネラルマネージャー 阿部 美樹雄氏 

山田こどもクリニック 言語聴覚士                 高泉 喜昭  氏 

  

【【福福祉祉ササーービビススのの共共通通評評価価項項目目をを学学ぶぶ～～保保育育分分野野～～】】 

・実施日：令和 2年 11 月 5 日、11 月 6 日 

・対象者：受講を希望する評価者 

・講義及び演習 2日間 

・講師 パブリックサービス R＆C合同会社 代表社員            臼井 淳  氏 

    パブリックサービス R＆C合同会社                 狩野 節子 氏 

  

─ 29 ─



【【福福祉祉ササーービビススのの現現状状をを学学ぶぶ～～児児童童分分野野～～】】  

・実施日：令和 2年 11 月 12 日、11 月 13 日 

・対象者：受講を希望する評価者  

・講義 2日間 

・講師 明治大学 文学部 心理社会学科 教授               加藤 尚子 氏 

学校法人八幡学園 認定こども園 やはたみずのとう幼稚園 園長   関  政子 氏 

株式会社マグハウス 代表取締役                 久保田 桂子氏 

東京都福祉保健局 立川児童相談所 児童福祉相談専門課長      坂本 靖  氏 

東京都福祉保健局 少子社会対策部 認証・認可外保育施設担当課長  多田 博史  氏 

社会福祉法人 子供の家 児童養護施設 子供の家 施設長       早川 悟司 氏 

社会福祉法人 みんなのおうち 小梅保育園 園長          西村 孝幸 氏 

株式会社ニチイ学館 基幹事業統括本部 

         保育事業本部保育管理部スーパーバイザー   大兼 美佐子氏 

 

【【評評価価のの視視点点のの導導きき出出しし方方をを学学ぶぶ《《高高齢齢事事例例》》】】 

・実施日：令和 2年 11 月 18 日、11 月 19 日 

・対象者：受講を希望する評価者 

・講義及び演習 2 日間 

・講師 株式会社フォーサイツコンサルティング 代表取締役        浅野 睦  氏 

株式会社ウェルビー 代表取締役                 青木 正人 氏 

 

【【組組織織ママネネジジメメンントトのの共共通通評評価価項項目目をを学学ぶぶ】】  

・実施日：令和 2年 11 月 25 日、11 月 26 日 

・対象者：受講を希望する評価者 

・講義 2日間 

・講師 一般社団法人 Riccolab. 代表理事                 渡辺 真紀 氏 

有限会社アーチ・ラボラトリーズ 取締役              吉田 紅愛 氏 

 

 

ⅢⅢ  評評価価機機関関支支援援研研修修  

○○評評価価機機関関支支援援研研修修【【評評価価機機関関にに求求めめらられれるるココンンププラライイアアンンスス】】 

・実施日：令和 2年 8月 28 日 

・対象者：評価機関代表者、評価者育成責任者、評価手法管理責任者又は事務局 

職員等 

・講義 半日 

・講師 多久島岩﨑法律事務所 弁護士                   岩﨑 雄大 氏 

    社会福祉法人全国社会福祉協議会 政策企画部長           加藤 英三 氏 

  

ⅣⅣ  社社会会的的養養護護関関係係施施設設評評価価者者研研修修  

【【社社会会的的養養護護関関係係施施設設評評価価者者養養成成研研修修】】  

・実施日：令和 2年 8月 25 日 

・対象者：（１）令和２年度東京都社会的養護関係施設第三者評価機関としての認証申請を予定 

している評価機関に主たるとして所属する評価者 

（２）その他受講を希望する評価者 

・講義 1日 

・講師 一般社団法人全国福祉サービス第三者評価調査者連絡会 理事      岡田 賢宏 氏 

    社会福祉法人二葉保育園 常務理事                 武藤 素明 氏 

 

【【社社会会的的養養護護関関係係施施設設評評価価者者継継続続研研修修】】  

・実施日：令和 2年 8月 26 日 

・対象者：（１）東京都福祉サービス評価推進機構が実施した「社会的養護関係施設評価者養成研

修」の修了者 

（２）平成３０年度・令和元（平成３１）年度の２年間に、東京都における社会的養護 

関係施設の評価実績が 1件以上ある評価者 

・講義及び演習 1日 

・講師 社会福祉法人二葉保育園 常務理事                  武藤 素明 氏 

社会福祉法人二葉保育園 二葉乳児院 院長             都留 和光 氏 

一般社団法人全国福祉サービス第三者評価調査者連絡会 理事       岡田 賢宏 氏 

一般社団法人全国福祉サービス第三者評価調査者連絡会          大関 はるみ氏 

 

ⅤⅤ  保保護護・・婦婦人人保保護護施施設設にに関関すするる研研修修  

  【【保保護護施施設設にに関関すするる法法制制度度とと現現状状をを学学ぶぶ】】  

・実施日：令和 2年 10 月 29 日 

・対象者：受講を希望する評価者 

・講義 1日間 

・講師 東洋大学 社会学部 社会福祉学科 講師                      川原 恵子 氏 

東京都福祉保健局生活福祉部保護課統括課長代理            簑   正広 氏 

社会福祉法人村山苑 救護施設さつき荘 施設長           手塚 真一 氏 

社会福祉法人特別区人事・厚生事務組合社会福祉事業団 

更生施設しのばず荘 施設長                     山下 深志 氏 
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【【福福祉祉ササーービビススのの現現状状をを学学ぶぶ～～児児童童分分野野～～】】  

・実施日：令和 2年 11 月 12 日、11 月 13 日 

・対象者：受講を希望する評価者  

・講義 2日間 

・講師 明治大学 文学部 心理社会学科 教授               加藤 尚子 氏 

学校法人八幡学園 認定こども園 やはたみずのとう幼稚園 園長   関  政子 氏 

株式会社マグハウス 代表取締役                 久保田 桂子氏 

東京都福祉保健局 立川児童相談所 児童福祉相談専門課長      坂本 靖  氏 

東京都福祉保健局 少子社会対策部 認証・認可外保育施設担当課長  多田 博史  氏 

社会福祉法人 子供の家 児童養護施設 子供の家 施設長       早川 悟司 氏 
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株式会社ニチイ学館 基幹事業統括本部 
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【【評評価価のの視視点点のの導導きき出出しし方方をを学学ぶぶ《《高高齢齢事事例例》》】】 

・実施日：令和 2年 11 月 18 日、11 月 19 日 

・対象者：受講を希望する評価者 

・講義及び演習 2日間 

・講師 株式会社フォーサイツコンサルティング 代表取締役        浅野 睦  氏 

株式会社ウェルビー 代表取締役                 青木 正人 氏 

 

【【組組織織ママネネジジメメンントトのの共共通通評評価価項項目目をを学学ぶぶ】】  

・実施日：令和 2年 11 月 25 日、11 月 26 日 

・対象者：受講を希望する評価者 

・講義 2日間 

・講師 一般社団法人 Riccolab. 代表理事                 渡辺 真紀 氏 
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○○評評価価機機関関支支援援研研修修【【評評価価機機関関にに求求めめらられれるるココンンププラライイアアンンスス】】 

・実施日：令和 2年 8月 28 日 

・対象者：評価機関代表者、評価者育成責任者、評価手法管理責任者又は事務局 
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・実施日：令和 2年 8月 25 日 

・対象者：（１）令和２年度東京都社会的養護関係施設第三者評価機関としての認証申請を予定 

している評価機関に主たるとして所属する評価者 

（２）その他受講を希望する評価者 

・講義 1日 

・講師 一般社団法人全国福祉サービス第三者評価調査者連絡会 理事      岡田 賢宏 氏 

    社会福祉法人二葉保育園 常務理事                 武藤 素明 氏 

 

【【社社会会的的養養護護関関係係施施設設評評価価者者継継続続研研修修】】  

・実施日：令和 2年 8月 26 日 

・対象者：（１）東京都福祉サービス評価推進機構が実施した「社会的養護関係施設評価者養成研

修」の修了者 

（２）平成３０年度・令和元（平成３１）年度の２年間に、東京都における社会的養護 

関係施設の評価実績が 1件以上ある評価者 

・講義及び演習 1日 

・講師 社会福祉法人二葉保育園 常務理事                  武藤 素明 氏 

社会福祉法人二葉保育園 二葉乳児院 院長             都留 和光 氏 

一般社団法人全国福祉サービス第三者評価調査者連絡会 理事       岡田 賢宏 氏 

一般社団法人全国福祉サービス第三者評価調査者連絡会          大関 はるみ氏 

 

ⅤⅤ  保保護護・・婦婦人人保保護護施施設設にに関関すするる研研修修  

  【【保保護護施施設設にに関関すするる法法制制度度とと現現状状をを学学ぶぶ】】  

・実施日：令和 2年 10 月 29 日 

・対象者：受講を希望する評価者 

・講義 1日間 

・講師 東洋大学 社会学部 社会福祉学科 講師                      川原 恵子 氏 

東京都福祉保健局生活福祉部保護課統括課長代理            簑   正広 氏 

社会福祉法人村山苑 救護施設さつき荘 施設長           手塚 真一 氏 

社会福祉法人特別区人事・厚生事務組合社会福祉事業団 

更生施設しのばず荘 施設長                     山下 深志 氏 
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４　評価機関認証実績

申請
前年度から
継続認証

新規認証 取消 辞退
各年度末

評価機関数

平成１４年度 52 52 0 0 52

平成１５年度 59 51 58 0 2 107

平成１６年度 31 106 31 0 11 126

平成１７年度 19 126 19 4 12 129

平成１８年度 12 127 11 1 11 126

平成１９年度 11 124 11 0 7 128

平成２０年度 6 122 5 0 2 125

平成２1年度 12 121 12 0 7 126

平成２２年度 7 125 5 0 1 129

平成２３年度 8 126 7 0 3 130

平成２４年度 9 126 8 0 3 131

平成２５年度 9 128 6 1 5 128

平成２６年度 6 125 5 0 4 126

平成２７年度 4 123 3 0 3 123

平成２８年度 4 119 4 0 0 123

平成２９年度 4 118 4 1 4 117

平成３０年度 4 117 2 0 6 113

令和元年度 6 113 6 0 1 118

令和２年度 4 117 4 0 2 119

　　＜評価機関内訳＞

申請
前年度から
継続認証

新規認証 取消 辞退
各年度末

評価機関数

平成２４年度 77 0 77 0 0 77

平成２５年度 12 55 13 0 1 67

平成２６年度 9 62 9 0 0 71

平成２７年度 2 67 2 0 0 69

平成２８年度 14 38 14 0 0 52

平成２９年度 4 20 4 0 0 24

平成３０年度 8 17 8 0 0 25

令和元年度 5 16 5 0 0 21

令和２年度 4 20 4 0 0 24

　　多様な評価機関の参入により、認証評価機関は１１９となっている。
　　内訳としては株式会社４４機関、次いで特定非営利法人が３８機関となっている他、多様な形態
の法人が見受けられる。

注注：：１１５５年年度度、、１１８８年年度度、、２２５５年年度度認認証証にに関関ししててはは、、１１件件不不認認証証｡｡
  ２２００年年度度、、２２３３年年度度、、２２４４年年度度、、２２６６年年度度、、２２７７年年度度にに関関ししててはは、、１１件件申申請請取取りり下下げげ、、２２２２年年度度、、２２５５年年度度にに関関ししててはは、、２２件件申申請請取取りり下下げげ。。

　認証評価機関のうち、社会的養護関係施設第三者評価機関として認証した令和２年度末の評価
機関数は２４となっている。

株式会社, 44
社団法人, 20

有限会社, 6

財団法人, 5 合同会社, 5 合資会社, 1

特定非営利活動法人,38

（（認認証証のの有有効効期期間間はは平平成成２２９９年年４４月月１１日日をを始始期期ととすするる３３かか年年度度ごごととのの期期間間））
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　　多様な評価機関の参入により、認証評価機関は１１９となっている。
　　内訳としては株式会社４４機関、次いで特定非営利法人が３８機関となっている他、多様な形態
の法人が見受けられる。

注注：：１１５５年年度度、、１１８８年年度度、、２２５５年年度度認認証証にに関関ししててはは、、１１件件不不認認証証｡｡
  ２２００年年度度、、２２３３年年度度、、２２４４年年度度、、２２６６年年度度、、２２７７年年度度にに関関ししててはは、、１１件件申申請請取取りり下下げげ、、２２２２年年度度、、２２５５年年度度にに関関ししててはは、、２２件件申申請請取取りり下下げげ。。

　認証評価機関のうち、社会的養護関係施設第三者評価機関として認証した令和２年度末の評価
機関数は２４となっている。

株式会社, 44
社団法人, 20

有限会社, 6

財団法人, 5 合同会社, 5 合資会社, 1

特定非営利活動法人,38

（（認認証証のの有有効効期期間間はは平平成成２２９９年年４４月月１１日日をを始始期期ととすするる３３かか年年度度ごごととのの期期間間））
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東東京京都都福福祉祉ササーービビスス評評価価推推進進機機構構認認証証・・公公表表委委員員会会委委員員名名簿簿

（令和3年3月31日）

氏　　名 所　　　属

◎ 黒田　美亜紀 明治学院大学法学部　教授

○ 下垣 光 日本社会事業大学　社会福祉学部　教授

山縣　茂幸 東京都　福祉保健局指導監査部　指導調整課長

◎：委員長　○：副委員長

東東京京都都福福祉祉ササーービビスス評評価価推推進進機機構構評評価価・・研研究究委委員員会会委委員員名名簿簿

（令和3年3月31日）

氏　　名 所　　　属

○ 朝日　雅也 埼玉県立大学　保健医療福祉学部　社会福祉子ども学科　教授

川原　恵子 東洋大学　社会学部　社会福祉学科　講師

下垣　光 日本社会事業大学　社会福祉学部　教授

綱川　晃弘 有限会社　HRM・LINKS　代表取締役

◎ 栃本　一三郎 上智大学　総合人間科学部　教授

新津　ふみ子 特定非営利活動法人メイアイヘルプユー　代表

宮内　眞木子 宮内眞木子税理士事務所　所長

山下　文一 松蔭大学　コミュニケーション文化学部　子ども学科　教授

山縣　茂幸 東京都　福祉保健局指導監査部　指導調整課長

◎：委員長　○：副委員長
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◎ 栃本　一三郎 上智大学　総合人間科学部　教授
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宮内　眞木子 宮内眞木子税理士事務所　所長

山下　文一 松蔭大学　コミュニケーション文化学部　子ども学科　教授

山縣　茂幸 東京都　福祉保健局指導監査部　指導調整課長

◎：委員長　○：副委員長
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