
１日目　６月１８日（木）

（公財）東京都福祉保健財団　１９階　多目的室２

　特定非営利活動法人ほいくオーアールジー：髙橋　秀司 氏、小島　洋子 氏

《時間割》

科　　　　目

10:00 10分 開講挨拶

～ 　公益財団法人　東京都福祉保健財団

　福祉情報部長　　中村　佳市

10:10 5分 本日のスケジュールについての説明

～

10:15 25分 保育園の全体像を掴む

～

10:40 30分 事業プロフィル項目の解説

～

11:10 10分 　　休　憩

11:20 15分 利用者調査について

～

11:35 15分 評価活動を行う上での姿勢

～

11:50 60分

12:50 60分 組織マネジメント項目の解説とワーク①

～ 　○解　説（カテゴリー　1-1-1、1-1-3）

   ○ワーク（カテゴリー　1-1-2）

13:50 10分 　　休　憩

14:00 115分組織マネジメント項目の解説とワーク②

～ 　○解　説（カテゴリー　2、3、4、5）

   ○ワーク（カテゴリー　5-1-2）

　○解　説（カテゴリー　7、8）

15:55 5分 質疑応答

～

16:00 終了

　　　　★　休憩については、進行状況に応じて、講師より適宜案内いたします。

　　　　★　時間の都合により、ワークの省略等、カリキュラムが変更する場合があります。

《配付資料》

（１）　子易保育園ケースストーリー・事業プロフィルⅡ　（Ａ４両面印刷×　５枚）

（２）　組織マネジメント分析シート　　　　　　　　　　（Ａ４両面印刷×　７枚）

（３）　保育園の種類、参考資料　　　　　　　　　　　　（Ａ４片面印刷×　３枚）

（４）　ワークシート①②　　　　　　　　　　　　　　　（Ａ４片面印刷×　２枚）

（５）　アンケート用紙　　　　　　　　　　　　　　　　（Ａ４片面印刷×　１枚）

※　配付資料以外に『東京都福祉サービス第三者評価ガイドブック２０１5』を使用します。

※　アンケートに御協力ください。（お帰りの際にアンケート回収ボックスへの提出をお願いします。）

《担当講師》

時　　間

　　休　憩

平成２７年度 評価者フォローアップ研修（専門コース）実践編Ⅰ 

【 児童福祉サービスの共通評価項目を学ぶ 】 



２日目　６月１９日（金）

（公財）東京都福祉保健財団　１９階　多目的室２

　特定非営利活動法人ほいくオーアールジー：髙橋　秀司 氏、小島　洋子 氏

《時間割》

科　　　　目

10:00 5分 本日のスケジュールについての説明

～

10:05 60分 サービス項目の解説とワーク③

～ 　○解　説（カテゴリー　6-1、6-3）

　○ワーク（カテゴリー　6-2）

11:05 10分 　　休　憩

11:15 15分 「サービス提供のプロセス」と「サービスの実施」の関係

～ カテゴリー６-4「サービスの実施」を担当する際の注意点

11:30 20分 サービス項目の解説とワーク③

～ 　○解　説（カテゴリー　6-5、6-6）

11:50 60分

12:50 80分 サービス項目の解説とワーク④（カテゴリー　6-4-1、6-4-2、6-4-3、6-4-4）

～ 　○解　説（カテゴリー　6-4-1）

　○ワーク（カテゴリー　6-4-2）

　○解　説（カテゴリー　6-4-3、6-4-4）

14:10 10分 　　休　憩

14:20 65分 サービス項目の解説とワーク⑤

～ 　○解　説（カテゴリー　6-4-５、6-4-7、6-4-8、6-4-9）　

　○ワーク（カテゴリー　6-4-6）

15:25 30分 振り返り

～

15:55 5分 質疑応答

～

16:00 終了

　　　　★　休憩については、進行状況に応じて、講師より適宜案内いたします。

　　　　★　時間の都合により、ワークの省略等、カリキュラムが変更する場合があります。

《配付資料》

（１）　サービス分析シート　（Ａ４両面印刷×１２枚）

（２）　ワークシート③④⑤　（Ａ４片面印刷×　３枚）

（３）　アンケート用紙　　　（Ａ４片面印刷×　１枚）

※　配付資料以外に『東京都福祉サービス第三者評価ガイドブック２０１5』を使用します。

※　アンケートに御協力ください。（お帰りの際にアンケート回収ボックスへの提出をお願いします。）

《担当講師》

時　　間

　　休　憩

平成２７年度 評価者フォローアップ研修（専門コース）実践編Ⅰ 

【 児童福祉サービスの共通評価項目を学ぶ 】 
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