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฼⏝⪅฼⏝⪅฼⏝⪅฼⏝⪅䛻䛻䛻䛻㛵㛵㛵㛵䛩䜛䛩䜛䛩䜛䛩䜛グ㘓グ㘓グ㘓グ㘓䛜䛜䛜䛜⾜⾜⾜⾜䜟䜜䜟䜜䜟䜜䜟䜜䚸䚸䚸䚸⟶⌮యไ⟶⌮యไ⟶⌮యไ⟶⌮యไ䜢䜢䜢䜢☜❧☜❧☜❧☜❧䛧䛶䛔䜛䛧䛶䛔䜛䛧䛶䛔䜛䛧䛶䛔䜛

㻌㻌㼇䛽䜙䛔㼉㻌㻌䞉⫋ဨ䛜䚸฼⏝⪅䛾≧ἣ䛾ኚ໬➼䜢䛹䛾䜘䛖䛻グ㘓䛧䛶䛔䜛䛛
㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌䞉ලయⓗ䛺ᨭ᥼䛾ෆᐜ䜔฼⏝⪅䛾ኚ໬➼䛜㐺ษ䛻グ㘓䛥䜜䛶䛔䜛䛛

ィ⏬䜢฼⏝⪅䛻䜟䛛䜚䜔䛩䛟ㄝ᫂䛧䚸ྠព䜢ᚓ䛶䛔䜛

ィ⏬䛿䚸ぢ┤䛧䛾᫬ᮇ䞉ᡭ㡰➼䛾ᇶ‽䜢ᐃ䜑䛯䛖䛘䛷䚸ᚲせ䛻ᛂ
䛨䛶ぢ┤䛧䛶䛔䜛

ᶆ‽㡯┠ 䛭䛾ᐇ㊶䛾グ㘓➼

ィ⏬䛿䚸฼⏝⪅䛾ᕼᮃ䜢ᑛ㔜䛧䛶సᡂ䚸ぢ┤䛧䜢䛧䛶䛔䜛

㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌䠏䠏䠏䠏䠉䠉䠉䠉䠎䠎䠎䠎
ホⅬホⅬホⅬホⅬ

㻔㻔㻔㻔䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷㻕㻕㻕㻕

฼⏝⪅ᮏே➼฼⏝⪅ᮏே➼฼⏝⪅ᮏே➼฼⏝⪅ᮏே➼䛾䛾䛾䛾ᕼᮃᕼᮃᕼᮃᕼᮃ䛸䛸䛸䛸㛵ಀ⪅㛵ಀ⪅㛵ಀ⪅㛵ಀ⪅䛾䛾䛾䛾ពぢពぢពぢពぢ䜢䜢䜢䜢ྲྀྲྀྲྲྀྀ䜚䜚䜚䜚ධධධධ䜜䛯䜜䛯䜜䛯䜜䛯ゼၥ┳ㆤィ⏬ゼၥ┳ㆤィ⏬ゼၥ┳ㆤィ⏬ゼၥ┳ㆤィ⏬䜢䜢䜢䜢సᡂసᡂసᡂసᡂ䛧䛶䛔䜛䛧䛶䛔䜛䛧䛶䛔䜛䛧䛶䛔䜛

㻌㻌㼇䛽䜙䛔㼉㻌㻌䞉฼⏝⪅➼䛾ᕼᮃ䜢䛹䛾䜘䛖䛻ᑛ㔜䛧䚸ィ⏬䜢సᡂ䛧䛶䛔䜛䛛
㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌䞉ಶே䛾≧ἣ䛻ᛂ䛨䛯ィ⏬䛸䛺䜛䜘䛖సᡂ䛧䚸ぢ┤䛧䜢䛧䛶䛔䜛䛛

฼⏝⪅୍ே䜂䛸䜚䛾䝙䞊䝈䜔ㄢ㢟䜢᫂♧䛩䜛ᡭ⥆䛝䜢ᐃ䜑䚸グ
㘓䛧䛶䛔䜛

䜰䝉䝇䝯䞁䝖䛾ᐃᮇⓗぢ┤䛧䛾᫬ᮇ䛸ᡭ㡰䜢ᐃ䜑䛶䛔䜛

ᶆ‽㡯┠ 䛭䛾ᐇ㊶䛾グ㘓➼

฼⏝⪅䛾ᚰ㌟≧ἣ䜔⏕ά≧ἣ➼䜢䚸⤌⧊䛜ᐃ䜑䛯⤫୍䛧䛯ᵝ
ᘧ䛻䜘䛳䛶グ㘓䛧䚸ᢕᥱ䛧䛶䛔䜛

サブカテゴリー３  個別状況に応じた計画策定・記録

㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌䠏䠏䠏䠏䠉䠉䠉䠉䠍䠍䠍䠍
ホⅬホⅬホⅬホⅬ

㻔㻔㻔㻔䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷㻕㻕㻕㻕

ᐃᐃᐃᐃ䜑䜙䜜䛯䜑䜙䜜䛯䜑䜙䜜䛯䜑䜙䜜䛯ᡭ㡰ᡭ㡰ᡭ㡰ᡭ㡰䛻䛻䛻䛻ᚑᚑᚑᚑ䛳䛶䛳䛶䛳䛶䛳䛶䜰䝉䝇䝯䞁䝖䜰䝉䝇䝯䞁䝖䜰䝉䝇䝯䞁䝖䜰䝉䝇䝯䞁䝖䜢䜢䜢䜢⾜⾜⾜⾜䛔䛔䛔䛔䚸䚸䚸䚸฼⏝⪅฼⏝⪅฼⏝⪅฼⏝⪅䛾䛾䛾䛾ㄢ㢟ㄢ㢟ㄢ㢟ㄢ㢟䜢䜢䜢䜢ಶูಶูಶูಶู䛾䛾䛾䛾䝃䞊䝡䝇䝃䞊䝡䝇䝃䞊䝡䝇䝃䞊䝡䝇ሙ㠃ሙ㠃ሙ㠃ሙ㠃䛤䛸䛻䛤䛸䛻䛤䛸䛻䛤䛸䛻᫂♧᫂♧᫂♧᫂♧䛧䛶䛔䜛䛧䛶䛔䜛䛧䛶䛔䜛䛧䛶䛔䜛

㻌㻌㼇䛽䜙䛔㼉㻌㻌䞉ᨭ᥼䜢䛩䜛䛖䛘䛷ᚲせ䛺฼⏝⪅ಶே䛾≧ἣ䜢䛹䛾䜘䛖䛻ᢕᥱ䛧䛶䛔䜛䛛
㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌䞉฼⏝⪅≧ἣ䛻ᛂ䛨䛯䜰䝉䝇䝯䞁䝖䛾ᡭ㡰䜔ᨵゞᇶ‽䛜☜❧䛧䛶䛔䜛䛛

䠝䈈ᶆ‽㡯┠䜢䛩䜉䛶‶䛯䛧䛯≧ែ䚷䠞䈈ᶆ‽㡯┠䜢䜂䛸䛴䛷䜒‶䛯䛧䛶䛔䛺䛔䜒䛾䛜䛒䜛≧ែ䚷䠟䈈ᶆ‽㡯┠䜢䜂䛸䛴䜒‶䛯䛧䛶䛔䛺䛔≧ែ 3



ᖹᡂ2㻝ᖺᗘ䚷ゼၥ┳ㆤ∧䚷䝃䞊䝡䝇ศᯒ䝅䞊䝖䛊䝃䞊䝡䝇㡯┠୰ᚰ䛋䠄⤒Ⴀᒙྜ㆟⏝䠅

⚾䛯䛱䛾ᐇ㊶౛

□ 1

□ 2

□ 3

□ 4

⚾䛯䛱䛾ᐇ㊶౛

□ 1

□ 2

□ 3

⚾䛯䛱䛾ᐇ㊶౛

□ 1

□ 2

䚷䚷䚷䚷ⰋⰋⰋⰋ䛔䛸䛔䛸䛔䛸䛔䛸ᛮᛮᛮᛮ䛖䛖䛖䛖ⅬⅬⅬⅬ 䚷䚷䚷䚷ᨵၿᨵၿᨵၿᨵၿ䛩䜛䛩䜛䛩䜛䛩䜛ᚲせᚲせᚲせᚲせ䛜䛒䜛䛸䛜䛒䜛䛸䛜䛒䜛䛸䛜䛒䜛䛸ᛮᛮᛮᛮ䛖䛖䛖䛖ⅬⅬⅬⅬ

ᅾᏯ䛷䝍䞊䝭䝘䝹䜿䜰䜢⾜䛖యไ䛜䛒䜛

ホ౯㡯┠㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌䠐䠐䠐䠐䠉䠉䠉䠉䠏㻌䠏㻌䠏㻌䠏㻌䛻䛴䛔䛶䛻䛴䛔䛶䛻䛴䛔䛶䛻䛴䛔䛶

ᶆ‽㡯┠ 䛭䛾ᐇ㊶䛾グ㘓➼

ᅾᏯ䝍䞊䝭䝘䝹䜿䜰䛿䚸฼⏝⪅䛾⮬ᕫỴᐃ䜔䚸ᐙ᪘䛾ᕼᮃ䜢ᑛ
㔜䛧䛶䛔䜛

㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌䠐䠐䠐䠐䠉䠉䠉䠉䠏䠏䠏䠏
ホⅬホⅬホⅬホⅬ

㻔㻔㻔㻔䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷㻕㻕㻕㻕

᭱ᮇ᭱ᮇ᭱ᮇ᭱ᮇ䜎䛷䜎䛷䜎䛷䜎䛷⮬ศ⮬ศ⮬ศ⮬ศ䜙䛧䛟䜙䛧䛟䜙䛧䛟䜙䛧䛟⏕⏕⏕⏕䛝䜙䜜䜛䛯䜑䛾䛝䜙䜜䜛䛯䜑䛾䛝䜙䜜䜛䛯䜑䛾䛝䜙䜜䜛䛯䜑䛾ᨭ᥼ᨭ᥼ᨭ᥼ᨭ᥼䜢䛧䛶䛔䜛䜢䛧䛶䛔䜛䜢䛧䛶䛔䜛䜢䛧䛶䛔䜛

㻌㻌㼇䛽䜙䛔㼉㻌㻌䞉ᅾᏯ䝍䞊䝭䝘䝹䜿䜰䛾యไ䛿䛒䜛䛛
㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌䞉་⒪ฎ⨨䛰䛡䛷䛿䛺䛔⢭⚄ⓗ䛺ᨭ᥼యไ䜒☜ㄆ䛩䜛

ホ౯㡯┠㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌䠐䠐䠐䠐䠉䠉䠉䠉䠎㻌䠎㻌䠎㻌䠎㻌䛻䛴䛔䛶䛻䛴䛔䛶䛻䛴䛔䛶䛻䛴䛔䛶

䚷䚷䚷䚷ⰋⰋⰋⰋ䛔䛸䛔䛸䛔䛸䛔䛸ᛮᛮᛮᛮ䛖䛖䛖䛖ⅬⅬⅬⅬ 䚷䚷䚷䚷ᨵၿᨵၿᨵၿᨵၿ䛩䜛䛩䜛䛩䜛䛩䜛ᚲせᚲせᚲせᚲせ䛜䛒䜛䛸䛜䛒䜛䛸䛜䛒䜛䛸䛜䛒䜛䛸ᛮᛮᛮᛮ䛖䛖䛖䛖ⅬⅬⅬⅬ

་⒪ฎ⨨䛿஧ḟⓗ㞀ᐖ䜔㐣ㄗ➼䛾㜵Ṇ䛻ྥ䛡䛯ྲྀ䜚⤌䜏䜢䛧
䛶䛔䜛

୺἞་䛻┳ㆤ䛾ෆᐜ䜔฼⏝⪅䛾⒪㣴≧ἣ䛾ኚ໬䜢ᚲせ䛻ᛂ䛨
䛶㝶᫬ሗ࿌䛧䛶䛔䜛

ᶆ‽㡯┠ 䛭䛾ᐇ㊶䛾グ㘓➼

་ᖌ䛾ᣦ♧᭩䜢☜ㄆ䛧䚸䛭䜜䛻ᇶ䛵䛟་⒪ฎ⨨䛻䛴䛔䛶䚸฼⏝
⪅➼䛻༑ศ䛻ㄝ᫂䛧䛶䛔䜛

㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌䠐䠐䠐䠐䠉䠉䠉䠉䠎䠎䠎䠎
ホⅬホⅬホⅬホⅬ

㻔㻔㻔㻔䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷㻕㻕㻕㻕

་⒪ฎ⨨་⒪ฎ⨨་⒪ฎ⨨་⒪ฎ⨨䛿䛿䛿䛿་ᖌ་ᖌ་ᖌ་ᖌ䛸䛾䛸䛾䛸䛾䛸䛾㐃ᦠ㐃ᦠ㐃ᦠ㐃ᦠ䛾䜒䛸䛾䜒䛸䛾䜒䛸䛾䜒䛸Ᏻ඲Ᏻ඲Ᏻ඲Ᏻ඲䛻䛻䛻䛻㐺ษ㐺ษ㐺ษ㐺ษ䛺䛺䛺䛺᪉ἲ᪉ἲ᪉ἲ᪉ἲ䛷䛷䛷䛷⾜⾜⾜⾜䜟䜜䛶䛔䜛䜟䜜䛶䛔䜛䜟䜜䛶䛔䜛䜟䜜䛶䛔䜛

㻌㻌㼇䛽䜙䛔㼉㻌㻌䞉་ᖌ䛸䛾㐃ᦠ䛻ᇶ䛵䛟㐺ษ䛺ฎ⨨䛛
㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌䞉་⒪ฎ⨨䛻䛴䛔䛶฼⏝⪅䛻༑ศㄝ᫂䛧䛶䛔䜛䛛

䚷䚷䚷䚷ⰋⰋⰋⰋ䛔䛸䛔䛸䛔䛸䛔䛸ᛮᛮᛮᛮ䛖䛖䛖䛖ⅬⅬⅬⅬ 䚷䚷䚷䚷ᨵၿᨵၿᨵၿᨵၿ䛩䜛䛩䜛䛩䜛䛩䜛ᚲせᚲせᚲせᚲせ䛜䛒䜛䛸䛜䛒䜛䛸䛜䛒䜛䛸䛜䛒䜛䛸ᛮᛮᛮᛮ䛖䛖䛖䛖ⅬⅬⅬⅬ

฼⏝⪅䛾ᨭ᥼䛿䚸୺἞་ཬ䜃㛵ಀᶵ㛵䛸䛾㐃ᦠ䜢ᅗ䛳䛶⾜䛳䛶
䛔䜛

ホ౯㡯┠㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌䠐䠐䠐䠐䠉䠉䠉䠉䠍㻌䠍㻌䠍㻌䠍㻌䛻䛴䛔䛶䛻䛴䛔䛶䛻䛴䛔䛶䛻䛴䛔䛶

඲㌟≧ែ䜔⏕ά≧ែ䜢ᢕᥱ䛧䚸㐺ษ䛺䜿䜰䜔ຓゝ䞉ᣦᑟ䜢⾜䛳
䛶䛔䜛

ṧᏑ⬟ຊ䛾ά⏝䜔᪥ᖖ⏕άືస䛾⥔ᣢ䞉ᣑ኱䛻ྥ䛡䛯䝸䝝䝡䝸
䝔䞊䝅䝵䞁䜢⾜䛳䛶䛔䜛

ᶆ‽㡯┠ 䛭䛾ᐇ㊶䛾グ㘓➼

ゼၥ┳ㆤィ⏬䛻ᇶ䛵䛔䛶⒪㣴ୖ䛾ᨭ᥼䠄ୡヰ䠅䜢⾜䛳䛶䛔䜛

サブカテゴリー４  サービスの実施

㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌䠐䠐䠐䠐䠉䠉䠉䠉䠍䠍䠍䠍
ホⅬホⅬホⅬホⅬ

㻔㻔㻔㻔䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷㻕㻕㻕㻕

ゼၥ┳ㆤィ⏬ゼၥ┳ㆤィ⏬ゼၥ┳ㆤィ⏬ゼၥ┳ㆤィ⏬䛻䛻䛻䛻ᇶᇶᇶᇶ䛵䛔䛶䛵䛔䛶䛵䛔䛶䛵䛔䛶⮬❧⏕ά⮬❧⏕ά⮬❧⏕ά⮬❧⏕ά䛜䛜䛜䛜ႠႠႠႠ䜑䜛䜘䛖䜑䜛䜘䛖䜑䜛䜘䛖䜑䜛䜘䛖ᨭ᥼ᨭ᥼ᨭ᥼ᨭ᥼䛧䛶䛔䜛䛧䛶䛔䜛䛧䛶䛔䜛䛧䛶䛔䜛

㻌㻌㼇䛽䜙䛔㼉㻌㻌䞉䝃䝤䜹䝔䝂䝸䞊䠏䛷⟇ᐃ䛧䛯ィ⏬䛾グ㍕ෆᐜ䛜䚸䛹䛾䜘䛖䛻ᐇ㊶䛥䜜䛶䛔䜛䛛
㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌䞉฼⏝⪅䛸䛾༑ศ䛺ពᛮ␯㏻䜢ᇶ䛻䚸⮬❧䛻ྥ䛡䛯ᨭ᥼䜢䛧䛶䛔䜛䛛

䠝䈈ᶆ‽㡯┠䜢䛩䜉䛶‶䛯䛧䛯≧ែ䚷䠞䈈ᶆ‽㡯┠䜢䜂䛸䛴䛷䜒‶䛯䛧䛶䛔䛺䛔䜒䛾䛜䛒䜛≧ែ䚷䠟䈈ᶆ‽㡯┠䜢䜂䛸䛴䜒‶䛯䛧䛶䛔䛺䛔≧ែ 4
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฼⏝⪅䛾Ᏻ඲䛾☜ಖ䞉ྥୖ䜢ᅗ䜛䛯䜑䚸㛵ಀᶵ㛵䛸䛾㐃ᦠ䜔஦
ᴗᡤෆ䛾ᙺ๭ศᢸ䜢᫂♧䛧䛶䛔䜛

㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌ホ౯㡯┠䠎䠎䠎䠎
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㻔㻔㻔㻔䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷㻕㻕㻕㻕

฼⏝⪅฼⏝⪅฼⏝⪅฼⏝⪅䛾䛾䛾䛾Ᏻ඲Ᏻ඲Ᏻ඲Ᏻ඲䛾䛾䛾䛾☜ಖ☜ಖ☜ಖ☜ಖ䞉䞉䞉䞉ྥୖྥୖྥୖྥୖ䛻䛻䛻䛻ィ⏬ⓗィ⏬ⓗィ⏬ⓗィ⏬ⓗ䛻䛻䛻䛻ྲྀྲྀྲྲྀྀ䜚䜚䜚䜚⤌⤌⤌⤌䜣䛷䛔䜛䜣䛷䛔䜛䜣䛷䛔䜛䜣䛷䛔䜛

㻌㻌㼇䛽䜙䛔㼉㻌㻌䞉฼⏝⪅䛾Ᏻ඲☜ಖ䛾䛯䜑䛾యไ䛿ᩚഛ䛥䜜䛶䛔䜛䛛�
㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌㻌䞉⤌⧊ⓗ䛻෌Ⓨ㜵Ṇ䞉ண㜵ᑐ⟇䜔䛭䛾ᚭᗏ䛜ᅗ䜙䜜䛶䛔䜛䛛

䚷䚷䚷䚷ⰋⰋⰋⰋ䛔䛸䛔䛸䛔䛸䛔䛸ᛮᛮᛮᛮ䛖䛖䛖䛖ⅬⅬⅬⅬ 䚷䚷䚷䚷ᨵၿᨵၿᨵၿᨵၿ䛩䜛䛩䜛䛩䜛䛩䜛ᚲせᚲせᚲせᚲせ䛜䛒䜛䛸䛜䛒䜛䛸䛜䛒䜛䛸䛜䛒䜛䛸ᛮᛮᛮᛮ䛖䛖䛖䛖ⅬⅬⅬⅬ

฼⏝⪅୍ே䜂䛸䜚䛾ពぢ䞉せᮃ䞉ⱞ᝟䛻ᑐ䛩䜛ゎỴ䛻ྲྀ䜚⤌䜣䛷
䛔䜛

ホ౯㡯┠ホ౯㡯┠ホ౯㡯┠ホ౯㡯┠䠍㻌㻌䠍㻌㻌䠍㻌㻌䠍㻌㻌䛻䛴䛔䛶䛻䛴䛔䛶䛻䛴䛔䛶䛻䛴䛔䛶

ᶆ‽㡯┠ 䛭䛾ᐇ㊶䛾グ㘓➼

ⱞ᝟ゎỴไᗘ䜢฼⏝䛷䛝䜛䛣䛸䜔஦ᴗ⪅௨እ䛾┦ㄯඛ䜢㐲៖䛺
䛟฼⏝䛷䛝䜛䛣䛸䜢䚸฼⏝⪅䛻ఏ䛘䛶䛔䜛

利用者保護に関する項目

㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌ホ౯㡯┠㻌㻌ホ౯㡯┠䠍䠍䠍䠍
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㻔㻔㻔㻔䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷㻕㻕㻕㻕
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䜐䜐䜐䜐䠅䠅䠅䠅
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