
（平成１７年度ろうあ児施設） 
 
 
 
 
 

このアンケートは、あなたの（施設名）での生活
せいかつ

を今
いま

よりも良
よ

くしていくためにお願
ねが

いしています。 
答
こた

えてもらった結果
け っ か

は、（施設名）での生活
せいかつ

をより楽
たの

しく、あなたのためになるよう

に役
やく

立
だ

てます。 
このアンケートはテストではありませんから、心配

しんぱい

しないでください。また、このア

ンケートで答
こた

えてくれたことは、あなたの名前
な ま え

がわからないように使
つか

いますから、あな

たの感
かん

じていることや思
おも

っていることを安心
あんしん

して答
こた

えてください。 
 
よろしくおねがいします。 

●答
こた

える前
まえ

に読
よ

んでください 

◆最近
さいきん

1年間
ねんかん

のことについて、答
こた

えてください。 

◆質問
しつもん

の答
こた

えとしてあなたの気持
き も

ちに近
ちか

いものをひとつ選
えら

んで、その番号
ばんごう

に○印
しるし

を 

付
つ

けてください 

◆誰
だれ

にでも答
こた

えてもらえるように、やさしい言葉
こ と ば

を使
つか

っていますが、気
き

にせず質問
しつもん

に 

答
こた

えてください。 

◆この調査票
ちょうさひょう

は、渡
わた

してあるふうとうにいれて、平成
へいせい

○年
ねん

○月
がつ

○日
にち

に調査員
ちょうさいん

が施設
し せ つ

 

に行
い

きますので、その時
とき

にわたしてください。 
 

●このアンケートについてわからないことがあったら 

 

（連
れん

 絡
らく

 先
さき

）○○○○評価
ひょうか

機関
きか ん

 

 第三者
だいさんしゃ

評価
ひょうか

担当者
たんとうしゃ

（○○○○○） 

〒○○○―○○○○ 

  ○○区・・・・ 
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〔1〕あなたの（施設名）での生活
せいかつ

はどうですか？質問
しつもん

ごとに、あなたの気持
き も

ちに最
もっと

も近
ちか

い番号
ばんごう

を 1 つ
だけ選

えら

び、○印
じるし

をつけてください。 
 

問１．（施設名）では、のびのびと生活
せいかつ

できますか 
１．できる     ２．できない     ３．どちらともいえない 

 

問２．（施設名）の食事
しょくじ

はおいしいですか 
１．おいしい    ２．おいしくない   ３．どちらともいえない 

 

問３．（施設名）の職員
しょくいん

は、あなたあてのメールや手紙
て が み

を、勝手
か っ て

に見
み

ないようにしてくれますか 
１．見

み

ないようにしてくれる  ２．見
み

ないようにしてくれない  ３．わからない 
 

問４．あなたは（施設名）で大切
たいせつ

にされていると思
おも

いますか 
１．大切
たいせつ

にされていると思
おも

う   ２．大切
たいせつ

にされていないと思
おも

う   ３．わからない 
 

問５．（施設名）の職員
しょくいん

は、あなたをほめてくれますか 
１．ほめてくれる   ２．ほめてくれない   ３．わからない 
 

問６．（施設名）には、あなたの気持
き も

ちをわかってくれる（相談
そうだん

できる）職員
しょくいん

がいますか 

１．いる   ２．いない   ３．どちらともいえない 
 

問７．（施設名）での決
き

まりごとについて、どの職員
しょくいん

の言
い

うことも同
おな

じですか 
１．同
おな

じだと思
おも

う  ２．職員
しょくいん

によって違
ちが

うと思
おも

う  ３．わからない 
 

問８．決
き

まりや約束
やくそく

ごとをやぶったとき、どうして悪
わる

いことなのか職員
しょくいん

が教
おし

えてくれましたか 
１．教
おし

えてくれた   ２．教
おし

えてくれなかった   ３．わからない 
 

問９．（施設名）では、あなたのこれからの目標
もくひょう

や計画
けいかく

を作
つく

っていることを知
し

っていますか。 
１．知

し

っている ⇒ 問
とい

10へお進
すす

みください   ２．知
し

らない ⇒ 問
とい

13へお進
すす

みください 
 

問10． あなたのこれからの目標
もくひょう

や計画
けいかく

を作
つく

るときに、職員
しょくいん

はあなたの希望
きぼう

や意見
いけん

を聞
き

いてくれましたか 
１．聞

き

いてくれた   ２．聞
き

いてくれなかった   ３．おぼえていない 
 

問11． あなたのこれからの目標
もくひょう

や計画
けいかく

について、（施設名）の職員
しょくいん

は説明
せつめい

してくれましたか 
１．説明
せつめい

してくれた  ２．説明
せつめい

してくれなかった  ３．おぼえていない 
 

問12． あなたのこれからの目標
もくひょう

や計画
けいかく

は、納得
なっとく

できるものになっていますか 
１．納得

なっとく

できる   ２．納得
なっとく

できない   ３．どちらともいえない 
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  良
よ

 い     まあまあ良
よ

い  どちらともいえない  あまり良
よ

くない   良
よ

くない 

１        ２        ３         ４        ５ 

 
 

問１３．あなたの将来
しょうらい

（学校
がっこう

、仕事
し ご と

など）について、（施設名）の職員
しょくいん

とよく話
はな

し合
あ

っていますか 
１．話し合
はな  あ

っている   ２．話し合
はな  あ

っていない   ３．わからない 
 

◆（施設名）に来
き

たのは、平成
へいせい

○年
ねん

○月
がつ

より後
あと

ですか 

１． はい⇒問
とい

14へお進
すす

みください    ２．いいえ⇒問
とい

16へお進
すす

みください 
 

問14．（施設名）に来
き

たときに、（施設名）でどんな生活
せいかつ

をするのか、職員
しょくいん

が説明
せつめい

してくれましたか 
１．説明
せつめい

してもらった  ２．説明
せつめい

してもらっていない  ３．おぼえていない 
問15．説明

せつめい

を聞
き

いて、（施設名）を利用
り よ う

したいと思
おも

いましたか 

１．思
おも

った  ２．思
おも

わなかった  ３．おぼえていない 
 

問１６．あなたは、（施設名）についてあなたがいやだと思
おも

っていることを職員
しょくいん

に話
はな

しやすいですか 

１．話し
はな 

やすい   ２．話し
はな 

やすくない   ３．わからない 
  

問１７．あなたが（施設名）についていやだと思
おも

っていることを話
はな

した時
とき

、職員
しょくいん

はそれがなくなるよ

うにしてくれますか 

１．してくれる   ２．してくれない   ３．わからない 
 

〔2〕（施設名）での生活
せいかつ

は、全体的
ぜんたいてき

にどうですか。 

 
 
 
 

〔3〕（施設名）での生活
せいかつ

について、意見
い け ん

や希望
き ぼ う

があればどんなことでも書
か

いてください。 
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〔4〕今回
こんかい

のアンケートはどうでしたか。 

①あなたがどう感
かん

じているかを知
し

ろうとする、このアンケートは良
よ

いと思
おも

いますか 

１．はい     ２．いいえ 

②質問
しつもん

には、あなたが聞
き

いてほしいことが入
はい

っていましたか 

１．はい     ２．いいえ 

③質問
しつもん

には答
こた

えやすかったですか 

１．はい     ２．いいえ 

 

〔5〕このアンケートについて、意見
い け ん

や希望
き ぼ う

があればどんなことでも書
か

いてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

〔6〕このアンケートにどのように答
こた

えましたか。 ＜１つに○＞ 

１．自分
じぶ ん

で読
よ

んで自分
じぶ ん

で答
こた

えた 

２．調査
ちょうさ

に来
き

た人
ひと

が読
よ

んで、自分
じぶ ん

で答
こた

えた 

３．調査
ちょうさ

に来
き

た人
ひと

が読
よ

んで、その人
ひと

が記入
きにゅう

した（聞
き

き取
と

り調査
ちょうさ

） 

４．その他
た

 

 

 

Ｆ１．あなたは何歳
なんさい

ですか。 

 

歳
さい

 

 

F２．あなたの性別
せいべつ

はどちらですか。 

1．男
おとこ

     2．女
おんな

 

 

F３．あなたは何歳
なんさい

のときに（施設名）に来
き

ましたか。 

 

歳
さい

        月
がつ

 

 

最後
さ い ご

まで答
こた

えてくれて、ありがとうございました。 

 


