
非公開審議のため、会議次第のみ掲載させていただきます。
東京都福祉サービス評価推進機構 
第５回 認証・公表委員会 
平成 16年 3月 16日（火） 

10時 00分～12時 00分 
東京都高齢者研究・福祉振興財団 研修室１ 

 
会議次第 
１ 開会 
 
２ 報告事項 
平成 15年度サービス評価実施状況等について 
評価結果不同意事例について 
苦情対応の状況について 
 

３ 議事事項 
認証保留法人および新規認証申請法人の認証審査について 
評価者養成講習応募要件の具体的例示について 
認証要綱・認証実施要領および評価者名簿登載要領の改正について 
・第三者性の確保について 
公表について 
既存評価機関の平成 16 年度認証審査について 

    
４ その他 
評価制度の信頼性の確保に向けた取り組みについて 
平成 16年度スケジュール（案） 
 

 
配布資料 
資料１  認証保留法人および新規認証申請法人の認証審査について 
資料２  平成 16年度評価者養成講習応募要件の具体的例示について 
資料３  認証要綱・認証実施要領・名簿登載要領改正のポイント 
資料４  認証要綱・認証実施要領・名簿登載要領改正案 
資料５  第三者評価情報公表要領（案）について 
資料６  既存評価機関の 16年度認証審査について 
資料７  東京都福祉サービス第三者評価ステップアップ計画（案） 
資料８  平成 16 年度のスケジュール（案） 
  
参考資料１ 平成 15 年度サービス評価実施状況について 
参考資料２ 平成 15 年度評価者養成の状況について 
参考資料３ 評価結果不同意事例の報告 

   参考資料４ 苦情対応の状況について 
参考資料５ 国の動向について 


