
特養タイムスケジュール 
福祉サービス第三者評価事業 所要タイムスケジュール 

～特別養護老人ホームの場合～ 
 
 
 
 
 
 ○事前訪問：事業説明・自己評価票等記入・送付依頼・最終日程調整・契約内容の確認 
  （経営者＜施設長等＞と幹部職員） 

 
○訪問調査（利用者への聴き取り調査） 

 
   ○事業者による自己評価 

経営幹部：合議記入（事業プロフィール、事業評価分析シート①・②） 
全職員：各人記入 （事業評価分析シート①・②） 

約２週間 
（記入期間を、1ヶ月位とることも可能です。） 
      
 ○事業者から自己評価票、事業ﾌﾟﾛﾌｨｰﾙ記入済み分を評価機関に発送 

 
     （評価者側：全職員回答の集計・利用者調査結果の集計） 
２～３週間（評価者側：記入済み事業ﾌﾟﾛﾌｨｰﾙ、事業評価分析シート①・②、内容確認） 
     （評価者側：訪問前打ち合わせ） 
 
○訪問評価・調査（経営者・幹部職員） 

 
（評価者側：各人結果報告書（評価欄文章作成打ちこみ）） 
（評価者側：擦り合わせ・統合） 

２～３週間（評価者側：結果報告書完成） 
（評価者側：最終見直し） 

 
○フィードバック訪問（経営者・幹部職員） 

 
（評価者側：推進機構へ結果報告書提出 約１ヶ月後に公表） 

・事前の概要説明・見積り等についての合意がなされた後の、事業全体の所要期間の概要です。 
 
・実際の訪問調査日等については、御施設の都合に合わせて設定させていただきます。 
 



福祉サービス第三者評価事業 所要タイムスケジュール 
～痴呆性高齢者グループホームの場合～ 

 
 
 
 
 
 
 ○事前訪問：事業説明・自己評価票等記入・送付依頼・最終日程調整・契約内容の確認 
  （経営者＜施設長等＞と幹部職員） 

 
○訪問調査（利用者への聴き取り調査：コミュニケーション方式） 

 
   ○事業者による自己評価 

経営幹部：合議記入（事業プロフィール、事業評価分析シート①・②） 
全職員：各人記入 （事業評価分析シート①・②） 

約２週間 
（記入期間を、1ヶ月位とることも可能です。） 
      
 ○事業者から自己評価票、事業ﾌﾟﾛﾌｨｰﾙ記入済み分を評価機関に発送 

 
     （評価者側：全職員回答の集計・利用者調査結果の集計） 
２～３週間（評価者側：記入済み事業ﾌﾟﾛﾌｨｰﾙ、事業評価分析シート①・②、内容確認） 
     （評価者側：訪問前打ち合わせ） 
 
○訪問評価・調査（経営者・幹部職員） 

 
（評価者側：各人結果報告書（評価欄文章作成打ちこみ）） 
（評価者側：擦り合わせ・統合） 

２～３週間（評価者側：結果報告書完成） 
（評価者側：最終見直し） 

 
○フィードバック訪問（経営者・幹部職員） 

 
（評価者側：推進機構へ結果報告書提出 約１ヶ月後に公表） 

・事前の概要説明・見積り等についての合意がなされた後の、事業全体の所要期間の概要です。 
 
・実際の訪問調査日等については、御施設の都合に合わせて設定させていただきます。 
 



福祉サービス第三者評価事業 所要タイムスケジュール 
～保育所・訪問介護・通所介護の場合～ 

 
 
 
 
 
 ○事前訪問：事業説明・自己評価票等記入・送付依頼・最終日程調整・契約内容の確認 
  （経営者＜施設長等＞と幹部職員） 

 
○利用者調査（利用者へのアンケート調査・一部聴き取り調査）評価機関宛て郵送

で回収 
 
   ○事業者による自己評価 

経営幹部：合議記入（事業プロフィール、事業評価分析シート①・②） 
全職員：各人記入 （事業評価分析シート①・②） 

約２週間（記入期間を、1ヶ月位とることも可能です。） 
      
 ○事業者から自己評価票、事業ﾌﾟﾛﾌｨｰﾙ記入済み分を評価機関に発送 

 
     （評価者側：全職員回答の集計・利用者調査結果の集計） 
２～３週間（評価者側：記入済み事業ﾌﾟﾛﾌｨｰﾙ、事業評価分析シート①・②、内容確認） 
     （評価者側：訪問前打ち合わせ） 
 
○訪問評価・調査（経営者・幹部職員） 

 
（評価者側：各人結果報告書（評価欄文章作成打ちこみ）） 
（評価者側：擦り合わせ・統合） 

２～３週間（評価者側：結果報告書完成） 
（評価者側：最終見直し） 

 
 
○フィードバック訪問（経営者・幹部職員） 

 
（評価者側：推進機構へ結果報告書提出 約１ヶ月後に公表） 

・事前の概要説明・見積り等についての合意がなされた後の、事業全体の所要期間の概要です。 
 
・実際の訪問調査日等については、御施設の都合に合わせて設定させていただきます。 
 



①特別養護老人ホーム  １００名    ７０万円  

②グループホーム     ２ユニット  ５０万円  

③保育所          １００名    ５０万円  

④訪問介護        １００名    ４０万円  

⑤通所介護   １日定員５０名（登録者１５０名）  ４５万円  

 


